
UCHWAŁA NR XXIII/172/2016
RADY MIEJSKIEJ W ŻYWCU

z dnia 24 czerwca 2016 r.

w sprawie skargi Pana (o.d.o) na Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Żywcu

Na podstawie art. 18a ust.4 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity  Dz.U.  z 
2016 r. poz.446, ze zm.) oraz art.229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania 
administracyjnego (Dz.U. z 2016 r., poz. 23) Rada Miejska w Żywcu uchwala co następuje:

§ 1. Na wniosek Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Żywcu uznać za bezzasadną skargę Pana (o.d.o) na 
działalnosć Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Żywcu.

§ 2. Przyjąć uzasadnienie Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Żywcu stanowiące załącznik do Uchwały.

§ 3. Wykonanie Uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miejskiej.

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

 

Przewodniczący Rady 
Miejskiej w Żywcu

Krzysztof Greń
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Załącznik do Uchwały Nr XXIII/172/2016

Rady Miejskiej w Żywcu

z dnia 24 czerwca 2016 r.

Uzasadnienie

Komisja Rewizyjna na posiedzeniu w dniu 10 i 13 czerwca 2016 r. rozpatrzyła skargę z dnia 13 maja 2016 r. 
Pana (o.d.o.) na Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Żywcu, przekazaną przez Wojewodę 
Śląskiego pismem z dnia 19 maja 2016 r. do załatwienia zgodnie z właściwością.

Komisja Rewizyjna po analizie zarzutów przedstawionych w skardze oraz uzyskaniu stosownych wyjaśnień  
pisemnych i ustnych Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Żywcu, a także po 
przeprowadzonej dyskusji stwierdziła co następuje:

- wysokość zasiłków ustalona jest na podstawie dowodów zebranych przez pracownika socjalnego oraz oceny 
sytuacji rodzinnej i finansowej dokonanej podczas przeprowadzania wywiadu środowiskowego;

- decyzje wydawane są w terminie ustwowym;

- rodzina jest objęta systematyczną pomocą finansową tutejszego Ośrodka;

- zasiłek okresowy za miesiąc listopad oraz zasiłek celowy na zakup opału i zasiłek celowy na zakup odzieży 
zostały przyznane decyzjami z dnia 16.12.2015 r. , po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego w dniu 
30.11.2015 r. na podstawie wniosku z dnia 19.11.2015 r. Sprawa została rozpatrzona w terminie ustawowym, a 
Skarżący w dniach 17.12.2015 r. oraz 21.12.2015 r. został poproszony telefonicznie (ze względu na okres 
świąteczny) o osobisty odbiór decyzji oraz świadczeń w MOPS w Żywcu.

- kserokopia wezwania do zapłaty za energię elektryczną wraz z prośbą o zapłatę zaległych i bieżących należności 
została złożona na dziennik podawczy w dniu 27.04.2016 r. Pracownik socjalny czterokrotnie odwiedził 
środowisko celem przeprowadzenia wywiadu, jednak bezskutecznie, gdyż, jak twierdził Skarżący, nie był 
przygotowany na wizytę pracownika socjalnego lub był nieobecny. Następnie zostało do Skarżącego wysłane 
zawiadomienie, w którym wyznaczono terminy sporządzenia wywiadu środowiskowego na dzień 3 lub 7 
czerwca 2016 r., z informacją, że dalsze uniemożliwianie sporządzenia wywiadu środowiskowego spowoduje 
pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia. Ostatecznie wywiad został sporządzony w dniu 03.06.2016 r. i zostały 
w terminie ustawowym wydane decyzje administracyjne.

Skarżącemu zostały przyznane świadczenia:

- zasiłek okresowy w kwocie 1.190,00 zł. miesięcznie przyznany na okres od 01.06.2016 r. do 31.07.2016 r.,

- zasiłek celowy na zakup odzieży i obuwia sportowego w kwocie 300,00 zł.,

- zasiłek celowy na pokrycie kosztów dojazdu do komornika w Pruszkowie w celu złożenia wniosku o egzekucję 
alimentów na małoletnie dzieci w kwocie 300,00 zł.,

- zasilek celowy na pokrycie kosztów energii elektrycznej w kwocie 353,26 zł.

Odnośnie zarzutu o wydanie zarządzenia zabraniającego pisemne powiadamienie strony o terminie 
przeprowadzania wywiadu środowiskowego, to według kierownika MOPS żadne zarządzenie w tej sprawie 
nie zostało wydane.

W świetle poczynionych ustaleń i uzyskanych wyjaśnień, w ocenie komisji, podnoszone przez Skarżącego 
zarzuty nie znajdują uzasadnienia w okolicznościach sprawy. Mając na uwadze powyższe, Komisja 
Rewizyjna w głosowaniu zaproponowała Radzie Miejskiej uznanie skargi z dnia 13 maja 2016 r. za 
bezzasadną.
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