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GKI.271.4.2016 Zatacznik nr 6 do SIWZ

SPECYFIKACJA TECHNICZNA
SYSTEMU INFORMACII PASAZERSKIEJ

1. Przedmiot zamowienia

1.1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa wraz z instalacjg i wdrozeniem oraz serwisem
eksploatacyjnym urzadzen i oprogramowania do zintegrowanego systemu dynamicznej
informacji pasazerskiej (ZSDIP lub System).

Zamawiajgcy w ramach przedmiotu zamdwienia oczekuje:

1.2.

a).

b).

c).

d).

dostawy i montazu 8 sztuk tablic informacji pasazerskiej, dwustronnych,

pieciowierszowych, w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego,

dostawy i montazu autokomputeréw i urzadzen do 35 autobuséw podanych

w Zatgczniku nr 1 do niniejszej ,Specyfikacji technicznej Systemu Informacji

Pasazerskiej”, przewidzianych do obstugi ZSDIP,

wykonania prac zwigzanych z implementacjg i konfiguracjg Systemu, w tym:

— wyposazenia pomieszczenia serwerowi w siedzibie Operatora,

— stworzenia stanowiska komputerowego do obstugi Centrum Obstugi (CO)
oraz aktualizacji rozktadow jazdy wraz z osprzetem,

— wykonania napowietrznej telekomunikacyjnej linii swiattowodowej o dtugosci
ok. 80 m w relacji MPWiK-MZK w Zywcu,

— dostawy i montazu monitora do sytemu alarmowego,

— dostawy i montazu 1 monitora LCD o przekatnej ekranu minimum 50”
w Dyspozytorni,

— dostawy i montazu oprogramowania wraz z licencjami do realizacji funkcji Systemu,

— dostawy i montazu innych niezbednych elementéw do poprawnego dziatania
Sytemu w opisanej funkcjonalnosci,

szkolenia personelu Operatora w zakresie prawidtowej obstugi Systemu.

Dostarczone urzadzenia Systemu muszg by¢ fabrycznie nowe i w najwyzszym mozliwym
stopniu zapewni¢ sprawne przekazywanie informacji do tablic informacyjnych poprzez
zapewnienie odpowiedniej facznosci pomiedzy Centrum Obstugi (CO), autobusami
i spoteczenstwem.

stronalz 26



1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

Fundusze . _ Unia Europejska e
Eu I'ODEjSkiE I S | as kle. Pozytywna energla Europejski Fundusz 5 &
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *xx

JProjekt wspéifinansowany przez Uni e Europejsk g z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnegow ra  mach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Slaskiego na lata 2014-2020"

Podstawowym zadaniem Systemu ma by¢ sprawne przekazywanie wszelkich niezbednych
dla Operatora danych, ich analiza, obréobka wynikdw oraz szybkie i czytelne przekazanie
kazdej waznej dla spoteczenstwa informacji.

Procesy i operacje muszg odbywac sie w sposéb ptynny i automatyczny.

Z wyjatkiem zapewnienia tacznosci pomiedzy autobusami, tablicami informacyjnymi
a CO, informacjami pobieranymi z sieci publiczne] i wysytanymi za jej posrednictwem, caty
System musi dziata¢ wytgcznie na urzadzeniach bedgcych juz w posiadaniu Operatora
lub dostarczonych przez Wykonawce do realizacji zadan Systemu.

Wykonawca w ofercie zobowigzany jest uwzgledni¢ wszelkie koszty zwigzane z dostawg
wszystkich niezbednych urzadzen do miejsca instalacji, ich montazem i petnym
uruchomieniem Systemu. Po stronie Zamawiajgcego nalezy uzyskanie wszelkich
wymaganych uzgodnien oraz zwigzanej z nimi dokumentacji. Wykonawca zobowigzany
bedzie dokona¢ zgtoszenia wykonywania robdt budowlanych, jezeli wykonywane roboty
bedg podlegac takiemu zgtoszeniu.

2. Kompatybilnos¢ wsteczna

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Dostarczone urzadzenia systemu muszg prawidto wspodtpracowac z posiadang przez
Zamawiajgcego infrastrukturg oraz pozwalaé na witgczanie dalszych elementdw.
Zamawiajacy bezwzglednie wymaga dostarczenia Systemu otwartego, opartego
na standardowych protokotach komunikacyjnych, ktéry zapewni komunikacje i wymiane
danych z elementami ZSDIP oferowanymi w ramach niniejszego postepowania.
Zamawiajacy zaakceptuje protokoty komunikacyjne, pod warunkiem ze bedg
charakteryzowaty sie one mozliwoscig przytaczenia kolejnych elementéw ZSDIP
jak i otwartoscia.

Wymagang otwartos¢ interfejséw komunikacyjnych definiuje sie jako zbior zasad i funkcji
okreslajgcych wymiane informacji i zdefiniowanych struktur danych przez ogélnodostepne
protokoty komunikacyjne.

Przeptywy danych pomiedzy elementami Systemu powinny zosta¢ udokumentowane tak,
aby w przysztosci mozliwe byto ich modyfikowanie przez Zamawiajgcego we wiasnym
zakresie. Operator uzytkuje obecnie oprogramowanie PIXEL Data Analyzer firmy PIXEL
z Osielska, ktora posiada prawa autorskie do wdrozonego w tym zakresie rozwigzania.
W przypadku uzyskania przez Wykonawce zgody od dostawcy oprogramowania na jego
wykorzystanie do dziatania w ramach przedmiotu zamdwienia, oprogramowanie moze
zosta¢ zaimplementowane na dostarczony sprzet wraz z bazami danych. W sytuacji
dostarczenia nowego oprogramowania Wykonawca wprowadzi do niego wszelkie
niezbedne dane zapewniajgce jego petne funkcjonowanie od chwili uruchomienia sytemu
zarzadzania komunikacjg miejska.

Zalecane jest, aby dostarczony System wspofpracowat ze wszystkimi wymienionymi
urzadzeniami bez pogorszenia ich funkcjonalnosci, zapewniat zbieranie i przetwarzanie
dostarczanych przez nie danych. W przypadku braku mozliwosci podtgczenia istniejgcych
urzadzen do systemu zarzadzania komunikacja miejska Wykonawca musi uwzglednic¢
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w ofercie dostawe, wraz z montazem na wtasny koszt, nowych urzgdzen do obstugi ZSDIP
o parametrach zgodnych z rozdziatem 3 i 4 niniejszej specyfikaciji.

Operator zapewni sprawnos$¢ wszystkich sygnatéw pochodzgcych z czujnikéw
zamontowanych w autobusach.

Zamawiajgcy bezwzglednie wymaga, aby do momentu ostatecznego uruchomienia
dostarczonego Systemu dziataty wszystkie obecnie zamontowane urzgdzenia. Wyklucza sie
sytuacje, w ktdrej na potrzeby realizacji prac przez Wykonawce konieczna bedzie obstuga
linii autobusami bez dziatajgcych urzadzen lub wystgpi brak obecnej funkcjonalnosci
innych urzadzen (z wyjatkiem wczesniej uzgodnionych), trwatym lub czasowym
zatrzymaniem albo ograniczeniem funkcjonalnosci obecnego systemu (z wyjagtkiem
uzgodnionych wczesniej sytuacji).

3. Transmisja danych pomiedzy elementami systemu

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

Wymiana danych RealTime (w czasie rzeczywistym) pomiedzy CO (Centrum Obstugi),
autobusami i tablicami ze wzgledu na bezpieczeAstwo danych musi odbywacé sie
w prywatnym APN (Access Point Name) w sieci GSM w technologii zapewniajgcej sprawng
wymine danych w Systemie zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego w sieci dowolnego
operatora dziatajgcego na terenie Polski.

Nazwa prywatnego APN powinna zostac ustalona z Operatorem.

Numery kart SIM pracujgce w zdefiniowanym APN-ie powinny mie¢ statyczne adresy IP
z zakresu obstugiwanego przez APN.

Serwer RADIUS powinien zosta¢ zlokalizowany po stronie operatora GSM.

Karty SIM dla tablic/pojazdéw zapewnia Operator poprzez podpisanie stosownej umowy
z operatorem GSM. Koszty transmisji z pojazdow i do/z tablic pokrywa Operator.

Wymiana danych niewymagajgcych natychmiastowego przestania (np. nagrania
z monitoringu) pomiedzy CO a autobusami musi by¢ takze zapewniona drogg radiowg
bez przydziatu czestotliwosci i ponoszenia optfat za transmisje danych w obrebie zajezdni
MZK Zywiec.

Autobusy muszg zosta¢ wyposazone w routery LTE z aktywng kartg SIM, do ktérego
podtgczony zostanie wieloportowy switch, umozliwiajgc wymiane danych pomiedzy
CO (Centrum Obstugi) a autokomputerami (OBC — On Board Computer), ktérych zadaniem
bedzie informowanie kierowcy o realizowanym rozktadzie jazdy, wedtug informacji
przekazywanych do/z CO. Oczekiwane rozwigzanie umozliwi w przysztosci podtgczanie
do switcha nowych urzgdzen wymagajgcych dostepu do Internetu bez jakiejkolwiek
rekonfiguracji i doktadania kolejnej karty SIM.

W przypadku zastgpienia obecnie uzywanych OBC nowymi, nalezy zapewni¢ rowniez
wymiane informacji o sterowaniu oraz zarzadzaniu urzgdzeniami peryferyjnymi bedgcymi
na wyposazeniu autobusu, tj. kasownikami, systemem zapowiedzi dZzwiekowych, tablicami
informacyjnymi oraz innymi urzagdzeniami zapewniajgcymi realizacje wymagan Systemu.
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3.8. W celu zapewnienia poprawnosci dziatania i obstugi Systemu, Wykonawca wykona
napowietrzng telekomunikacyjng linie Swiattowodowg o dtugosci ok. 80 m pomiedzy
budynkami MPWiK a MZK w Zywcu, zgodnie z zatozeniami ,Specyfikacji technicznej
telekomunikacyjnej linii $wiattowodowej w relacji MPWiK-MZK w Zywcu”.

4. Wyposaienie pojazdow

Autokomputer i peryferia systemu autobusowego zastosowane w Systemie powinny cechowac
sie nastepujacymi parametrami i spetniac opisang funkcjonalnosc:

4.1. Parametry, konstrukcja, instalacja i ergonomia urzadzen:

1). Autokomputery poktadowe, routery LTE i inne urzgdzenia zastosowane przy realizacji
systemu muszg by¢ urzadzeniami dedykowanymi do pracy w warunkach panujacych
w autobusie podczas realizacji zadan przewozowych.

2). Wykonawca dostarczy wszystkie niezbedne do jego dziatania elementy, tj.: anteny,
przewody, zasilacze, inne materiaty instalacyjne.

3). Wszystkie elementy muszg by¢ fabrycznie nowe.

4). Autokomputer ma by¢ zamontowany w kabinie kierowcy. Wymaga sie jednorodnej
konstrukcji autokomputera z ekranem i klawiaturg dotykowg o przekatnej min 3,5”
(interfejsem kierowcy).

5). Autokomputer powinien pracowaé bezawaryjnie w zakresie temperatur od -20°
do +50° Celsjusza w warunkach panujacych w pojezdzie znajdujgcym sie w ruchu.

6). W zasiegu reki kierowcy pojazdu, a jednoczesnie w miejscu mato widocznym,
Wykonawca zainstaluje tzw. Cichy przycisk bezpieczenstwa (antynapadowy
tzw. Panic Button), po wcisnieciu ktérego na ekranie stanowiska dyspozytora
w siedzibie Operatora pojawi sie informacja w trybie alarmowym o napadzie
W pojezdzie ze wskazaniem numeru inwentarzowego pojazdu. Pojazd zostanie
automatycznie zlokalizowany na mapie — transmisja GSM o najwyzszym priorytecie.

7). Wszystkie elementy systemu poktadowego objete opisanym zamodwieniem
i dostarczone przez Wykonawce muszg by¢ potgczone ze sobg magistralg wtasciwg
do Srodowiska pracy itp. siecig LAN (Ethernet) lub poprzez port szeregowy RS-485,
a komputer poktadowy musi petnic role nadrzedng z wytgczeniem Routera LTE.

8). Dostepnos¢ taboru do instalacji bedzie okreslona na postawie harmonogramu
instalacji przygotowanego przez Wykonawce, w uzgodnieniu z MZK. Instalacja
urzgdzen musi zosta¢ tak zaplanowana, by czasowe wytgczenie danego pojazdu
z uzytkowania nie zaktdcito prawidtowej i petnej realizacji zaplanowanej pracy
przewozowej. Szczegétowe uzgodnienia w tym zakresie bedg podejmowane
pomiedzy MZK w Zywcu i wybranym przez Wykonawca, w oparciu o:

a). terminy prac (np. soboty / niedziele, kiedy cze$¢ taboru autobusowego jest
wytgczona z ruchu),
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b). godziny pracy (np. w dni robocze miedzy godz. 00:00 a 03:30, w soboty
i niedziele — do uzgodnienia),
c). ilosci autobuséw przygotowanych do montazu ww. urzadzen.

4.2. Funkcjonalnos¢ autokomputera:

1).

2).
3).

a).

5).
6).

7).

8).

9).

10).

11).

Montowane w pojazdach autokomputery muszg by¢ bezobstugowe, za wyjatkiem
wyboru zadania. Zamawiajgcy dopuszcza jedynie mozliwo$¢ zalogowania sie kierowcy
do Systemu poprzez wprowadzenie (wpisanie) wtasnego identyfikatora
oraz informacji o linii, brygadzie i wykonywanym kursie.

Jednoznaczna identyfikacja pojazdu w Systemie.

Interfejs urzgdzenia zawiera¢ bedzie dotykowy ekran LCD i klawiature
alfanumeryczng wyswietlang na tym ekranie, a jego funkcjg bedzie podtrzymywanie
komunikacji miedzy kierowcg a dyspozytorem oraz informowanie kierowcy o stanie
wykonywania zadania przewozowego (numer linii, brygady, odchytki czasowe
od zadanego rozktadu jazdy itp.).

Dostep do ustawien komputera musi posiada¢ tylko i wytgcznie pracownik
posiadajgcy odpowiednie uprawnienia, dzieki ktérym dokona autoryzacji w Systemie.
Diagnostyka urzadzen poktadowych wspoéfpracujgcych z systemem.

Autokomputer musi synchronizowac sie z zewnetrznym wzorcem czasu z serwera
NTP. Jesli dostarczany autokomputer bedzie zastepowat obecnie wykorzystywany
W pojezdzie, to za jego posrednictwem pozostate peryferyjne urzadzenia poktadowe
muszg synchronizowac¢ swoje wewnetrzne zegary z zewnetrznym wzorcem czasu
z serwera NTP. Wymagane jest utrzymanie jednolitego czasu we wszystkich
urzadzeniach systemu.

Ekran kierowcy musi wyswietla¢ nastepujgce dane: odchytke od realizowanego
rozktadu jazdy, tekstowe komunikaty wysytane przez dyspozytora, zadanie
do ktdrego jest przypisany kierowca.

W przypadku braku tgcznosci autokomputera z serwerem, odchytka pojazdu
wzgledem realizowanego teoretycznego rozktadu jazdy powinna by¢ obliczana przez
sam autokomputer — praca w trybie autonomicznym. Odchytka powinna byc
obliczana na podstawie poréwnania aktualnych informac;ji o czasie, przebytej drodze
i wspotrzednych GPS z danymi rozktadowymi zapisanymi w pamieci. Opisane
podejscie umozliwia kontrole punktualnosci po stronie kierowcy bez wzgledu na stan
tacznosci z pojazdem.

Dokonywaé rejestracji danych o pozycji pojazdu (wspdtrzedne geograficzne)
na podstawie odczytu z odbiornika GPS.

Przekazywa¢ on-line dane o pozycji pojazdu, awariach do/z serwera CO
za posrednictwem modemu GSM/GPRS.

Jezeli z jakiekolwiek powodu dane o potozeniu nie mogg by¢ wystane do serwera
lub przyjete przez serwer (np. brak zasiegu sieci GSM, awaria serwera etc.),
autokomputer powinien dane te zapisywa¢ do pamieci wewnetrznej i przestac
niezwtocznie po nawigzaniu tgcznosci lub usunieciu awarii.
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Autokomputer musi zapewnié¢ wysytanie do CO koordynat przy wjezdzie w strefe
przystanku, po opuszczeniu przystanku i co okreslony interwat czasu (niezbedne
do wifasciwej estymacji czasow przyjazdédw na kolejne przystanki). CO musi
umozliwia¢ definiowanie, edytowanie i rozsytanie o pojazdéw wartosci takiego
interwatu. Domyslnie koordynaty GPS pojazdu majg by¢ wysytane: nie rzadziej
niz co 10 sekund lub co dystans nie wiekszy niz 200 m, w zaleznosci od tego
€O nastgpi pierwsze.

Przekazywaé, w okresSlonych przez Zamawiajgcego odstepach czasu, dane
o punktualnosci z komputera poktadowego do/z serwera centralnego
za posrednictwem routera LTE (czestotliwo$¢ przesytania danych do/z serwera
centralnego musi by¢ konfigurowalna), rejestrowacé przebieg jazdy, tj. linie, numer
inwentarzowy pojazdu, kurs, strefe, date i czas przejazdu oraz zalogowanie sie
kierowcy do pojazdu i wylogowanie sie kierowcy z pojazdu.

Przechowywaé w pamieci minimum aktualny rozktad jazdy na wszystkie typy dni
i, jesli wystepuje, takze przynajmniej jeden rozktad przyszty. Ponadto, System musi
umozliwia¢ zdalne sprawdzenie aktualnosci rozktadu jazdy, a w przypadku wykrycia
sytuacji braku jego aktualnosci umozliwi¢ wystanie aktualnego rozkfadu jazdy
do autokomputera w dowolnym momencie.

Obstugiwac¢ komunikacje tekstowg za posrednictwem transmisji danych w sieci GSM
miedzy dyspozytorem a prowadzacym pojazd, System ma umozliwia¢ wysytanie
dowolnych komunikatéow tekstowych lub komunikatow predefiniowanych przez
administratora lub dyspozytora nadrzednego. Wymagang funkcja jest zadanie
potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez kierujgcego pojazdem.

Obstugiwac komunikacje gtosowa umozliwiajacg dyspozytorom komunikacje gtosowa
z kierujacymi pojazdami. Komunikacja gtosowa musi opieraé sie na technologii VolP,
tam gdzie zapewniony zostanie odpowiedni zasieg sieci komoédrkowej lub
alternatywnie na potaczeniach gtosowych w sieci GSM.

Odbiera¢ dane z plikami konfiguracyjnymi oraz aktualnymi rozktadami jazdy,
na zgdanie — w dowolnym momencie oraz w sposOb automatyczny — zgodnie
z zadanym harmonogramem.

Obstugiwac przycisk alarmowy kierowcy.

Obstugiwac przycisk zgdania potgczenia gtosowego.

W przypadku zastgpienia obecnie uzywanych OBC nowymi, nalezy rdéwniez
rejestrowa¢ dane techniczne dotyczace pracy pojazdu, m.in.: przekroczenia
predkosci, otwarcie drzwi na przystanku. Pozostate dane do uzgodnienia
z Zamawiajgcym i Operatorem po podpisaniu umowy.

Oczekiwany scenariusz obstugi Systemu przez kierowce:

1).

Rozpoczynajgc prace kierowca loguje sie do sytemu poprzez komputer poktadowy,
w ktérym podaje nr linii i brygady, dzieki czemu wybrany zostaje aktualny rozktad
jazdy.
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Po wprowadzeniu zadania do realizacji (kursowki) System za posrednictwem
komputera poktadowego informuje go o rozktadzie jazdy, ktdry musi realizowac.
Komputer poktadowy informuje kierowce o wszelkich rozbieznosciach,
nieprawidtowosciach w stosunku do planowanego rozktadu jazdy.

Przy udziale urzadzenia transmisji danych odbywa sie automatyczny przesyt
wszystkich niezbednych danych.

W sytuacji koniecznej kierowca moze uzy¢ przycisku bezpieczenstwa uruchamiajac
nim automatycznie alarm na stanowisku dyspozytora oraz innych wyznaczonych
miejscach.

5. Tablice informacyjne

5.1. Parametry, konstrukcja, instalacja i ergonomia urzadzenia:

1).

2).

3).
4).
5).

6).
7).

8).
9).

Dwustronne wykonane w technologii mozaikowej, elektromagnetycznej (niski pobér

mocy), umozliwiajgce wyswietlanie informacji w uktadzie:

a). jeden, goérny wiersz sktadajacy sie informacji statych (jak logotyp, nazwa
przystanku itp.) oraz informacji zmiennych (jak zegar),

b). informacje zmienne odjazdowe na minimum 3 wierszach (przyktadowy sposdb
wyswietlania informacji opisany w pkt. 5.3. ppkt. 3),

c). informacje zmienne na jednym, dodatkowym najnizszym wierszu przeznaczonym
na wyswietlanie komunikatéw dyspozytorskich.

Wysokos¢ kazdego wiersza minimum 70 mm, wraz z odstepem pomiedzy wierszami

uwzgledniajgc litery ,duze A oraz mate vy”, wykonane w technologii

elektromagnetycznej.

Raster (punkt) — maksymalnie 10 mm.

Musi by¢ zapewniona mozliwos¢ wyswietlania na tablicy tekstéow sktadajgcych sie

z dowolnego uktadu liter, w tym duzych lub matych oraz polskich znakow

diakrytycznych.

Wysokos¢ pojedynczego znaku minimum 7 punktéw (duza litera), lecz nie wiecej

niz 10 punktéw (np. litera A).

Zastosowana czcionka powinna by¢ proporcjonalna do parametrow znaku.

Uktad informacji wyswietlanych na tablicy we wszystkich wierszach prezentujgcych

informacje o odjazdach musi umozliwia¢: oznaczenie numeru linii — co najmniej

3 znaki alfanumeryczne, kierunek kursu — co najmniej 20 znakdow alfanumerycznych,

czas do odjazdu — co najmniej 5 znakéw alfanumerycznych (czas rozktadowy

w uktadzie HH:MM, np. 13:25, czas rzeczywisty w uktadzie MM min., np. 10 min.).

Kolor wyswietlanych znakéw zielony (lub zblizony).

Ochrona przed kurzem i ptynami, zgodnie z wymogami normy IP65.

10). Tablica musi spetnia¢ obowigzujace w Polsce normy CE.
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11). Obudowa wykonana z materiatu odpornego na korozje (sugerowana obudowa
aluminiowa Ilub stal nierdzewna) pomalowana w kolorach uzgodnionych
z Zamawiajgcym, z pasywnym czujnikiem uderzeniowym w kolorach podanych przez
Zamawiajgcego.

12). Obudowa tablicy musi by¢ zabezpieczona przed zbieraniem sie wewngtrz pary
wodne;j.

13). Powierzchnie czotowe kazdej ze stron tablicy musza by¢ odchylone od pionu od 5°
do 8° wzgledem chodnika.

14). Wewnetrzne oswietlenie diodami LED (sterowane zegarem astronomicznym).

15). Powierzchnie wyswietlajgce tablicy muszg by¢ zabezpieczone wandaloodporng,
antyrefleksyjng szyba.

16). Zasilanie — akumulatory tadowane z odnawialnych Z7rdodet energii — panele
fotowoltaiczne oraz turbina wiatrowa.

17). Zrédito energii winne byé zainstalowane na wspdlnym stupie z tablicg informacji
pasazerskiej. Ich wielkos¢ limitowana jest wymiarami i usytuowaniem
na przystankach. Lokalizacja tablic podana jest w Zatgczniku nr 2 do niniejszej
»Specyfikacji technicznej Systemu Informacji Pasazerskiej”.

18). Wymagana jest niezalezno$¢ energetyczna przez min. 5 dni.

19). Wymagany hybrydowy regulator tadowania akumulatora (panel fotowoltaiczny
oraz turbina wiatrowa).

20). Zakres temperatur pracy od -30° do +60° Celsjusza.

21). Wbudowany czytelny wyswietlacz czasu rzeczywistego (godziny i minuty)
zabudowany w prawym gérnym rogu wykonany w tej samej technologii co matryce
informacyjne.

22). Wszystkie przewody doprowadzone do tablic muszg by¢ zabezpieczone
przed uszkodzeniem, wyciggnieciem, przecieciem itp. przez osoby niepowotane.

23). Tablice bedg montowane w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego. Dolna
krawedz tablicy informacyjnej musi znajdowac sie na wysokosci od 2,7 m do 3 m
nad chodnikiem, od powierzchni gruntu do dotu tablicy. Zamawiajgcy moze ustali¢
nizszg wysoko$¢ montazu tablic. Wytyczne do sposobu mocowania tablic poda
Zamawiajgcy w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia po podpisaniu umowy.

24). Jedng z funkcji autodiagnostycznych przesytanych do CO powinna by¢ biezaca
informacja o poziomie natadowania akumulatoréw.

25). Wszystkie oferowane tablice powinny by¢ wyposazone w modut zapowiedzi
gtosowych (format MP3) lub syntezatora mowy, informujgcy osoby niewidome
o minutach jakie zostaty do przybycia pojazdu lub godzinie, numerze linii i kierunku
jazdy, poczynajac chronologicznie od autobusdow, ktére przyjadg najwczesniej.
Komunikaty powinny by¢ emitowane po wecisnieciu przycisku zainstalowanego
na stupie (z wytgczeniem dodatkowych komunikatow dyspozytorskich w najnizszym
wierszu), na ktdrym zamontowana zostanie elektroniczna tablica informacyjna. Musi
istnie¢ mozliwos¢ programowej regulacji gtosnosci emitowanych informacji. Kazda
zapowiedZ wiersza powinna by¢ oddzielona sygnatem dzwiekowym np. ,,ding”.
Do uzgodnienia z Zamawiajgcym po podpisaniu umowy.
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5.2. Funkcjonalnosc¢ tablicy:

5.3.

1).
2).
3).
4).
5).

6).

7).

Tablica dla podréznego oczekujgcego na przystanku powinna wyswietla¢ realny czas
przyjazdu autobusu danej linii na przystanek z doktadnoscig do jednej minuty.

Tablica bedzie wyswietla¢ aktualng date i godzine z doktadnoscig do jednej sekundy.
Po odjezdzie pojazdu godzina jego odjazdu musi zosta¢ usunieta z tablicy,
a prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunieciu o jeden wiersz do gory.
W pustym wierszu musi zosta¢ wyswietlona godzina odjazdu nastepnego pojazdu.
Informacje o odjazdach na tablicach muszg by¢ posortowane narastajgco wg czasu
do odjazdu.

Informacja o rozktadzie jazdy musi zawieraé: oznaczenie linii, kierunek kursu, czas
do odjazdu lub planowg godzine odjazdu.

Wymiana danych pomiedzy CO a tablicami musi sie odbywa¢ w sieci GSM
w technologii GPRS lub EDGE lub LTE dowolnego operatora dziatajgcego na terenie
Polski.

W przypadku kiedy tablica nie ma tgcznosci z centrum dyspozytorskim wowczas
wszystkie kursy powinny by¢ wyswietlane w formacie teoretycznym HH:MM.

Przyktad wyswietlanej informacji:

1).

2).

3).

Opis: Linia, kierunek, nazwa przystanku, czas / odjazd zostanie na state umieszczony
na tablicach lub Wykonawca przeznaczy dla opisu dodatkowy wiersz. Ustalenia
dotyczace opisanej materii powziete zostang przy udziale Zamawiajgcego na etapie
realizacji zamowienia.

Logo MZK Zywiec oraz logo miasta Zywiec powinno zosta¢ umieszczone w lewym
gornym rogu ekranu.

Na ponizszym rysunku przedstawiono przyktadowg symulacje dziatania tablicy
usytuowanej na przystanku ZAMKOWA: aktualna godzina 12:10, tablica prezentuje
dwa kursy w formacie ,za XX min.”: linia 12, kierunek: Zywiec Kocuréw, odjazd
za 3 min. i linia 7, kierunek Zywiec petla MZK odjazd za 6 minut oraz jeden kurs
wyswietlajgcy godzine odjazdu w formacie HH:MM — linia 4, kierunek: Oczkéw petla
godz. 12:27. W dolnym wierszu zaprezentowany zostat komunikat: ,Zywiec — Moje
miasto”.
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LOGOTYP ZAMKOWA 12 :10

LINIA KIERUNEK CZAS / ODJ.

ZYWIEC KOCUROW 3 min

ZYWIEC PETLA MZK 6 min
OCZKOW PETLA 12 : 27
Zywiec — Moje miasto

6. Monitor LCD

Wymagana funkcjonalnos¢ urzadzenia:

1). Minimalna przekatna monitora LCD 50”.

2). Monitor musi wyswietlaé nastepujace informacje: informacje o godzinach odjazdu
linii odjezdzajacych z przystanku, aktualng godzine w prawym gérnym rogu ekranu
(czas synchronizowany z serwerem) w formacie HH:MM, gdzie HH — oznacza godzing,
MM-oznacza minuty, logo MZK Zywiec oraz miasta Zywiec w prawym gérnym rogu
ekranu, wysrodkowang nazwe przystanku umieszczong pomiedzy zegarem a logiem,
osobny wiersz umieszczony pod logo i godzing z nagtéwkami kolumn: ,Linia"
(wysrodkowane), , Kierunek" (wysrodkowane), ,Czas/od]." (wysrodkowane).

3). Po odjezdzie pojazdu, godzina jego odjazdu musi zosta¢ usunieta z monitora,
a prezentowany na monitorze rozktad musi ulec przesunieciu o jeden wiersz do gory.
W pustym wierszu musi zosta¢ wyswietlona godzina odjazdu nastepnego pojazdu.

4). Informacje o odjazdach na monitorze muszg by¢ posortowane narastajgco wg czasu
do odjazdu.

5). Wszystkie przewody doprowadzone do monitora muszg by¢ zabezpieczone przed
uszkodzeniem, wyciggnieciem, przecieciem itp. przez osoby niepowotane.
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7. Informacja dla pasazeréw na stronie www i w aplikacji mobilnej

Wymagana funkcjonalnos¢ serwisu www i aplikacji mobilnej:

1).

2).

3).
4).

5).

6).

7).

8).

9).

10).

11).

System musi mie¢ mozliwos$¢ prezentowania dynamicznej i statycznej informacji
w publicznie dostepnym responsywnym serwisie www i aplikacji mobilnej
(rzeczywista prognoza odjazdéw dla wszystkich przystankdow, statyczna informacja
przystankowa — rozktady jazdy).

Informacja o realnym czasie przyjazdu autobusu danej linii na wybranym przystanku
powinna byc¢ realizowana z doktadnoscig do jednej minuty.

Adres domeny www ustalony zostanie z Zamawiajgcym na etapie realizacji Systemu.
W przypadku serwisu www, adres prezentujgcy prognoze odjazdéw dla danego
przystanku powinien by¢ budowany wg zasady: stata cze$¢ adresu (np. nazwa
domeny) + ,bus_stop_no” + nr systemowy przystanku, identycznie w przypadku
autobusu, linii i kierunku.

Zamawiajacy i Operator na etapie realizacji serwisu www musi mie¢ mozliwosc
ustalenia czcionki i szaty graficznej informacji.

Aplikacja mobilna powinna by¢ rownolegle dostepna na co najmniej dwa
ekosystemy: Android i iOS. Utrzymanie aplikacji przez okres trwania gwarancji
zapewnia Wykonawca.

Wyszukiwanie przystanku w serwisie i aplikacji powinno by¢é mozliwe po jego
numerze / nazwie przystanku / ulicy / linii i kierunku (autopodpowiadanie).

Serwis i aplikacja powinny mie¢ dostepng funkcjonalnos¢ mapy z mozliwoscia
przegladania na niej przystankdw, linii wraz z wariantami i biezacych pozycji
autobusow. Wskazanie danego autobusu powinno prezentowac trase realizowanego
wariantu wraz z prognozg odjazddéw z kolejnych przystankdw na trasie realizowanego
wariantu.

W ramach zewnetrznej aplikacji Zamawiajgcy oczekuje dostawy oprogramowania
umozliwiajgcego zgtaszanie awarii / probleméw dotyczgcych przystanku / linii /
autobusu przez wybranie tematow z edytowalnej listy z mozliwoscig dotaczenia
zdjecia i podania adresu mailowego.

Wybranie prognozy rzeczywistych odjazdéw dla wtasciwego przystanku, zaréwno
w serwisie www i aplikacji, powinno umozliwia¢ wyswietlanie odjazdéw w zakresie
najblizszych 30 minut. Informacja powinna by¢ utozona rosngco poczynajac
od najblizszych odjazdow. W przypadku kiedy pojazd nie ma tgcznosci GSM, kurs
autobusu prezentowany w serwisie www i aplikacji powinien by¢ wyswietlany
w formacie HH:MM.

System www i aplikacja powinny w przysztosci moc umozliwia¢ (w widoku
szczeg6towym) poza nr linii, kierunku i informacji za ile minut bedzie pojazd, takze
aktualnego opdznienia, godziny teoretycznej odjazdu, nr bocznego pojazdu i jego
charakterystycznych cech, np. niska podfoga, klimatyzacja, pojazd przystosowany
do przewozu rowerdw etc.
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System powinien oferowaé publiczne udostepnianie widgetu (komponentu -
jest to kod JavaScript, HTML5 i CSS), ktérego konfiguracja (wpisanie w kodzie
nr inw. przystanku) i wklejenie do kodu HTML innej strony spowoduje automatyczne
wyswietlanie rozktadu jazdy zadeklarowanego przystanku.

Jedng z funkcjonalnosci serwisu www powinna by¢ tzw. mapa ruchu, na ktérej
naniesione zostang trasy linii autobusowych z przypisaniem gradacji koloréw zaleznej
od predkosci autobusow w danym zakresie czasu.

8. Centrum Obstugi (CO) — system centralny

Oprogramowanie CO musi byé w catosci zainstalowane na dostarczonych w ramach zamdwienia
serwerach, a System musi zapewnié organizacje oraz nadzér nad realizacjg zadan komunikacji
miejskiej w funkcjonalnosci opisanej ponizej:

8.1. Funkcjonalnos$é dotyczaca rozktadow jazdy i planowania wykorzystania taboru:

Import rozktadow jazdy z programu DPK lub z innych eksportéw dostosowanych specjalnie
na potrzeby Systemu na koszt Wykonawcy oraz przetworzenie tych rozktadéw do postaci
wymaganej przez ZSDIP. Operator musi mie¢ mozliwos¢ edycji zaimportowanych danych.

8.2. Zbiory stownikowe:

1). Dodawanie i edycja przystankéw komunikacji miejskiej: nazwa, wspoétrzedne.
2). Zarzadzanie danymi POl na mapie (przystanki, linie, warianty, odcinki
miedzyprzystankowe, poligony).
3). Zarzadzanie bazg pojazddow (nr boczny, typ pojazdu, dtugos¢, czy niska podtoga, liczba
miejsc siedzgcych i inne cechy ustalone na etapie realizacji Systemu).
4). Zarzadzanie bazg kierowcdw autobuséw: numer identyfikacyjny, dane personalne.
8.3. Mapa:

Wykorzystanie w systemie bezptatnego podktadu map Open Street Map (OSM).

8.4. Funkcjonalnos¢ dyspozytorska:

1).
2).

Informacje o realizacji kurséw.

Lokalizacja pojazdow na mapie (pozycja co min. 10 sek.), biezgca informacja
o kierowcy, ulicy na ktdrej znajduje sie pojazd, prognoza przybycia, odchytka
od rozktadu jazdy, predkosci chwilowej, czasie jaki uptynat od wystania ostatniej
pozycji GPS, linii i wariancie trasy, informacje o autobusach sg zrdéznicowane
kolorystyczne w zaleznosci od wielkosci odchytki wzgledem rozktadu teoretycznego
(opdinienie/przyspieszenie) i procentu wykonania kursu. Mozliwo$¢ filtrowania
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pojazdéw w zaleznosci od odchytki od rozktadu jazdy, linii, brygady, potozenia
na mapie.

3). Mozliwos¢ dodawania na trasie przejazdu linii punktéw wirtualnych (krytyczne
punkty na trasie jak skrzyzowanie, wigczenie sie do ruchu) w celu przestania
do systemu informacji o pozycji pojazdu pomiedzy przystankami na danej trasie.

4). Komunikaty tekstowe wysytane do autokomputeréw w autobusach. Mozliwosc¢
wysytania komunikatéw do wybranych pojazdéw, autobuséw obstugujgcych dang
linie lub bedgcych w danym obszarze.

5). Nawigzywanie fgcznosci gtosowe;j z kierujgcymi pojazdami.

6). Wykrywanie i informowanie o obecnosci pojazdow w uprzednio zdefiniowanych
w systemie obszarach (poligonach) miasta, ulic, zajezdni etc.

7). Podglad historycznych i biezgcych pozycji autobuséw funkcjonujace w ramach ZSDIP:
numery, typ.

8). Prezentowanie pojazdéw na linii za posrednictwem widoku synoptycznego
(tzw. koraliki). Przy numerze pojazdu powinna by¢ informacja o odchytce wzgledem
rozktadu teoretycznego, nr brygady i nr bocznym.

9). Prezentowanie czasu dojazdu autobusu do poszczegdlnych przystankédw na jego
trasie.

10). Mozliwosé tworzenia szybkich objazddéw i nanoszenia na mape punktéow wirtualnych,
punktow kontrolnych.

11). Mozliwos¢ dowolnego grupowania przystankdéw i przypisywania im komunikatéw
wyswietlanych po wybraniu w aplikacji mobilnej / serwisie www, przystanku
wchodzgcego w sktad grupy.

12). Mozliwosé wytaczenia wybranych linii z rzeczywistego prognozowania przybycia
odjazddw z przystankéw.

. Architektura systemu centralnego i wykorzystanie baz danych:

1). Wszystkie urzgdzenia w Systemie muszg mie¢ synchronizowany czas.

2). Architektura systemu zarzgdzania taborem i dynamicznej informacji pasazerskiej
powinna zosta¢ zbudowana w oparciu o szyne ESB (Enterprise Service Bus)
i kanoniczny model danych.

3). Oprogramowanie centralne, w tym zarzadzajgce taborem transportu publicznego,
powinno by¢ uruchamiane wytgcznie przez przegladarke internetowg (web service).
Wyklucza sie instalowanie programéw klienckich do tgcznosci i pracy z CO.

. Mechanizmy estymacji i propagacji danych:
1). System musi rejestrowa¢ i gromadzi¢ dane dotyczace ruchu pojazdéw w celu

szybszego szacowania czasu niezbednego na pokonanie poszczegdlnych odcinkéw
tras.
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Prognozowanie przybycia autobusow powinno odbywac sie na poziomie centralnym,
tj. pozycje GPS wysytane z pojazdow powinny stuzy¢ do pomiaru czasu przejazdu
danych ciggéw komunikacyjnych, dzieki czemu System urealnia wyswietlane wyniki.
Niedopuszczalne jest budowanie mechanizmu prognozowania przybycia pojazdow
wg zasady, ze kazdy pojazd jednoczesnie z pozycjag GPS wysyta aktualng odchytke
od rozktadu jazdy obliczang w autokomputerze, a System centralny tylko sortuje
otrzymane wyniki, przeprowadzajgc wytgcznie operacje dodawania lub odejmowania
otrzymanej odchytki od rozktadu jazdy.

System powinien oferowa¢ mechanizmy sprawdzajgce jakos¢ prognozowanych
odjazdow. Operator powinien mie¢ dostep do modutu, w ktérym wybierze date,
wiasciwy przystanek, godzine odjazdu dla danej linii i sprawdzi, jak ksztattowata sie
prognoza odjazdu autobusu w przedziale najblizszych 30 minut poprzedzajgcych
odjazd z rozdzielczoscig réwng okresowi wysytania telegramow z pojazdu (min. co 10
sek.). Na podstawie gwattownych zmian estymacji w opisanej funkcjonalnosci,
Operator moze domagac sie bezptatnej modyfikacji algorytméw odpowiedzialnych
za estymacje.

System w przypadku pojazdéw majgcych tacznos¢ GSM powinien prezentowac
prognoze przybycia autobusu dla najblizszych 30 minut (informacja w formacie
»Za XX min.”). Dla powyzszej zasady nie powinno byé¢ wyjatku, nawet w przypadku
jesli pojazd realizuje jeszcze kurs wczesniejszy. Znajac aktualne opdznienie pojazdu
i Srednig czasOw ostatnich przejazdu, algorytm prognozujgcy powinien by¢ w stanie
poprawnie oszacowac prognoze odjazdu dla wtasciwego przystanku.

Zastosowanie w Systemie minimum dwéch udokumentowanych algorytmow
prognozujgcych przybycie autobuséw, np. wielomianowego - mozliwosé
codziennego przetaczania przez Operatora.

W przypadku kiedy pojazd nie ma facznosci GPRS, kurs autobusu prezentowany
na tablicach / Internecie w formacie HH:MM.

Wysytanie aktualnych danych z CO do serwisu www i aplikacji mobilnej.

Funkcjonalnos¢ analityczno-diagnostyczna:

1).

2).
3).

4).

5).
6).

Nadzor nad realizacjg rozktadow jazdy: analizowanie rozktadu planowanego
i faktycznie wykonanego, w tym uzyskanie informacji o rdznicach pomiedzy
rozktadem planowym i wykonanym, w tym réwniez ilosci kilometréw wykonanych
przez autobusy.

Zbieranie danych historycznych i czytelny dostep do wszystkich danych.

Analiza wszystkich danych dostarczonych z autobusu (z obecnych autokomputeréw
oraz ewentualnie nowych, odrebnych dla potrzeb obstugi ZSDIP).

Mozliwos$¢ uzyskania i modyfikacji dowolnej prezentacji wszystkich danych w formie
tabelarycznej i wykresow.

Eksport uzyskanych danych do formatéw, co najmniej XML, CSV, PDF.

Mozliwos$¢ wydruku niezbednych danych.
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7).  Wykrywanie zdarzen niezatrzymania / nieotwarcia drzwi na przystanku lub otwarcia
drzwi pomiedzy przystankami.

8). Automatyczne wykrywanie i raportowanie (w postaci komunikatow, maili)
dtugotrwatych absencji urzgdzen peryferyjnych w autobusach i tablic informacyjnych.
9). System ma zapewnia¢ biezgcg kontrole stanu urzadzen i informowania

o problemach, awariach i usterkach. Monitorowanie stanu ma by¢ realizowane dla:
— komputerdéw poktadowych,
— serwerdw, macierzy dyskowych,
— innych urzadzen niezbednych do prawidtowej pracy systemu.
10). Poprzez monitorowanie stanu urzgdzen Zamawiajgcy rozumie:
— automatyczne — wg zadanego harmonogramu — kontrole funkcjonowania
urzadzenia (np. kontrola typu "ping"),
— wysytanie przez urzadzenie informacji o awariach (w miare mozliwosci
funkcjonalnej i sprzetowej).
11). Wykonawca uruchomi modut nadzoru i kontroli nad Systemem realizujacy
nastepujace funkcje:
— powiadamianie administratoréw i wyznaczonych uzytkownikéw systemu
o problemach, awariach itp. (poprzez mail, komunikat na ekranie),
— Wysytanie na zyczenie Operatora powiadomien do Wykonawcy o problemach,
awariach itp. (poprzez mail).

. Funkcjonalnos¢ dotyczaca tablic informacyjnych:

1). Nadzoér nad praca tablic informacyjnych przystankowych (narzedzie diagnostyczne).
2). Mozliwos¢ generowania komunikatow do wyswietlania na tablicach wszystkich
razem i kazdej z osobna, w tym mozliwos¢ grupowania tablic.

. Funkcjonalnos¢ dotyczgca pojazdéw:

1). Tworzenie opiséw do tablic informacyjnych autobuséw i ich wysytanie (obstuga
w zakresie obecnych autokomputerow oraz ewentualnie nowych, odrebnych
dla potrzeb obstugi ZSDIP).

2). Nadzorowanie wysytania i odbierania wszelkich danych do autobuséw (obstuga
w zakresie obecnych autokomputeréow oraz ewentualnie nowych, odrebnych
dla potrzeb obstugi ZSDIP).

3). Informowanie o uzyciu przez kierowce przycisku bezpieczernstwa (Panic Button)
z jednoczesnym podaniem lokalizacji i danych autobusu (w momencie wcisniecia
przycisku w pojezdzie jego pozycja powinna zostaé wycentrowana na mapie,
informacja o przychodzacym alarmie musi byé sygnalizowana réwniez za pomocg
dzwieku).
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8.10.Dostep do systemu i uprawienia poszczegdlnych grup uzytkownikow:

1). Zamawiajacy wymaga, aby docelowo obstuga Systemu w kazdym zakresie byta
w petni realizowalna samodzielnie przez Operatora bez koniecznosci posrednictwa
Wykonawcy lub podmiotow/osdb trzecich.

2). Dostep do centrum obstugi (CO) musi by¢ mozliwy z minimum dwdch stanowisk
komputerowych: statego stanowiska komputerowego 1z petnym dostepem
do funkcjonalnosci CO i jednego stanowiska z dostepem do danych.

3). Poziomy dostepu i prawa zapisu do poszczegdlnych danych i funkcjonalnosci systemu
centralnego muszg by¢ dowolnie ustawiane dla réznych grup uzytkownikéw, w tym
grupy Dyspozytordw, a takze tej posiadajgcej petny zakres (grupa Administratorow).
Administrator CO bedzie miat mozliwos¢ tworzenia dowolnych grup i przypisywania
im wybranych funkcji i uprawnien.

4). Wykonawca Systemu powinien umozliwi¢ zdalng prace (spoza biura) w Systemie
poprzez skonfigurowanie i przekazanie Operatorowi danych tacznosci VPN do CO.

5). Dostep do CO bedzie mozliwy dla 10 uzytkownikdw, ktérych uprawnienia zostang
odpowiednio zdefiniowane.

8.11.Rozbudowa systemu:

System musi posiada¢ mozliwos¢ wigczenia kolejnych elementéw: maksymalnie
20 autobuséw, 10 tablic informacyjnych i 3 stanowisk z dostepem bez koniecznosci
podnoszenia parametréw dostarczonych urzadzen lub nabywania dodatkowych licencji.

8.12.Stanowisko testowe:

W ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca dostarczy stanowisko testowe bedace
odzwierciedleniem urzadzen obstugiwanych przez kierowce w autobusie. Stanowisko
powinno sktadac¢ sie z minimum autokomputera oraz innych przeznaczonych do jego
dziatania urzadzen dzieki ktérym bedzie miat mozliwos¢:

1). sprawdzania poprawnosci danych przeznaczonych do wystania na pojazdy,

2). szkolenia kierowcéw z zakresu obstugi urzadzenia.

9. Parametry techniczne

W ramach dostawy urzadzen i oprogramowania do pracy w Systemie Zamawiajgcy wymaga
nastepujgacych minimalnych parametrow technicznych:
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9.1. Serwery centrum obstugi (CO) i macierze baz danych:

1).

2).
3).
4).

5).

6).

7).

8).

Dostawa, instalacja i konfiguracja nastepujgcych serwerdw wraz z niezbednym
oprogramowaniem i wszystkimi potrzebnymi licencjami w lokalizacji wskazanej przez
Zamawiajgcego:

— 1 szt. serwera aplikacyjnego,

— 1 szt. serwera z przeznaczeniem na baze danych,

— 1 szt. serwera z serwisem www spetniajgcego takze funkcje backupu. Serwer
ze wzgledu na wystawione ustugi publiczne powinien pracowa¢ w oddzielnej
podsieci.

Doboér liczby procesorow, a takze liczebnos¢ ich rdzeni, zainstalowanych w kazdym

z serwerdw, powinny by¢ dobrane przez Wykonawce optymalnie na podstawie

oczekiwanej przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci opisanego dedykowanego

oprogramowania. Wszystkie wykonywane dziatania na serwerach majg odbywac sie

W sposob ptynny.

Pamie¢ RAM serwera aplikacyjnego i bazodanowego minimum 32 GB.

Pamie¢ RAM serwera z serwisem www minimum 16 GB.

Lokalne macierze danych serwera aplikacyjnego i bazodanowego powinny byé

zabezpieczone przy uzyciu technologii RAID 10 i jednym dyskiem hot spare (system

dyskéw Hot Swap), min. zastosowanie macierzy sktadajgcej sie z 5 dyskéw

0 pojemnosci min. 300 GB/15 K kazdy.

Lokalna macierz danych serwera z serwisem www spetniajgcego takze funkcje

backupu powinna by¢ zabezpieczona przy uzyciu technologii RAID 10 i jednym

dyskiem hot spare (system dyskéow Hot Swap), min. zastosowanie macierzy
sktadajacej sie z 5 dyskéw SSD o pojemnosci min. 100 GB kazdy.

Zarzadzanie:

— serwer musi by¢ wyposazony w karte zdalnego zarzgdzania (konsoli) pozwalajaca
na: wigczenie, wytgczenie i restart serwera, podglad logdéw sprzetowych serwera,
przejecie petnej konsoli tekstowej serwera niezaleznie od jego stanu (takze
podczas startu i restartu OS),

— serwer musi posiada¢ mozliwosc¢ przejecia zdalnej konsoli graficznej i podfgczania
wirtualnych napedéw CD i FDD,

— rozwigzanie sprzetowe, niezalezne od systemoOw operacyjnych, zintegrowane
z ptytg gtéwna.

Zgodnosc z systemami operacyjnymi:

— Red Hat Enterprise Linux (RHEL)

— SUSE Linux Enterprise Server (SLES)

— potwierdzenie zgodnosci z dostarczonymi w ramach realizacji przedmiotu
zamowienia systemami operacyjnymi, znajdujgce sie na opublikowanych listach
kompatybilnosci HCL (ang. Hardware Compability List) producentéw
oferowanego systemu operacyjnego.

Zasilanie: dwa redundantne zasilacze typu Hot-Plug.
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Ponadto Zamawiajgcy oczekuje usytuowania w bliskosci kilku pomieszczen
od serwerowni macierzy NAS z RAID6 wraz z UPS-em min. 1500 VA, celem replikacji
wg ustalonego harmonogramu (np. 2 razy dziennie) zawartosci bazy danych.
Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia 2 sztuk dyskéw o parametrach identycznych
jak te zainstalowane na serwerze aplikacyjnym i bazodanowym, a takie 2 sztuk
dyskéw SSD o parametrach identycznych jak te, ktére zainstalowane zostaty
w serwerze z serwisem www. Dyski postuzg do szybkiej podmiany w momencie
awarii. Dyski powinny by¢ dostarczone z ramkami.

Elementy wyposazenia typu hot plug: dyski, zasilacze.

Kontrolery SCSI lub lepsze dla dyskow.

Wszystkie serwery, urzadzenia archiwizujgce, macierze dyskowe majg byc
montowane w systemie szafy rack’owe] 19 cali, dostarczonej w ramach zamdwienia.
Operator zapewni wymagang ilos¢ miejsca do montazu oraz zapewni odpowiednie
warunki pracy (temperatura powietrza, wilgotnos$é, zasilanie itp.) oraz kontrole
dostepu do pomieszczen.

Osprzet dodatkowy serwerowni (UPS-y, modemy, routery, firewall’e itp.) nalezy
zainstalowac w szafie rackowej dostarczonej w ramach zamdwienia.

Wykonawca dostarczy, zamontuje i skonfiguruje dedykowane urzadzenie stuzgce
do wykonywania archiwizacji danych i kopii zapasowych oraz dostarczy zasilacz UPS
(minimalny czas pracy 20 minut dla braku zasilania dla wszystkich urzadzen —
serwery, urzadzenia do archiwizacji, urzadzenia sieciowe).

Zamawiajgcy zastrzega wykonanie tzw. stress testow podczas uruchamiania systemu.
Zadaniem testéw bedzie m.in. sprawdzenie minimalnego czasu pracy bez zasilania.
Wykonawca dostarczy, zamontuje i skonfiguruje wszystkie niezbedne urzadzenia,
ktére zapewnig bezpieczenstwo danych przesytanych do/z serwera. Urzadzenia
te musza zapewni¢ réwniez tworzenie szyfrowanych tuneli do zdalnej obstugi
Sytemu.

Licencje:

1).
2).

Wykonawca w ofercie uwzgledni minimum 5 licencji dostepowych do serwerdéw.
Licencja na oprogramowanie uzytkowe do obstugi catego Systemu bedacego
przedmiotem zamdwienia nie moze wprowadzac ograniczen w stosunku do:

— ilosci uzytkownikéw,

— ilosci terminali,

— przeniesienia oprogramowania na inny sprzet,

— ilosci obstugujacego ja sprzetu,

— iloSci uruchomien,

— zakresu czasu, w jakim bedzie uzytkowana.
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9.3. Gwarancja i serwis urzagdzen serwerowych:

9.4.

1).

2).

3).

Minimum 36 miesiecy z gwarantowanym czasem reakcji ,Next Bussines Day”
od momentu zgtoszenia awarii, zgtaszanie awarii 24 godziny na dobe w Serwisie
producenta sprzetu.

W czasie gwarancji ustuga musi by¢ $wiadczona przez autoryzowany Serwis
producenta serwera.

Wykonawca zapewni autoryzowany serwis producenta dla serwerdw i macierzy
dyskowych na okres minimum: 3 lata na czesci, 3 lata na robocizne, 3-letnig pomoc
techniczng w miejscu instalacji.

Minimalne parametry techniczne zestawéw komputerowych:

Dla dwdch zestawdw komputerowych: stanowisko operatora CO i dyspozytora nalezy
zastosowac:

1).

2).
3).
4).
5).

6).
7).
8).

9).

10).

Procesor osiggajacy wydajnos¢ CPU Mark min. 4500 punktow w tescie Passmarka —
Performance Test. Narzedzie Performance Test oraz wyniki testow dostepne
odpowiednio pod adresami:

http://www.passmark.com/download/pt download.htm
http://www.cpubenchmark.net/cpu list.php

w kolumnie ,Passmark CPU Mark”. W przypadku braku zaoferowanego przez
Wykonawce procesora na w/w liscie, Wykonawca obowigzany jest przeprowadzi¢
test Passmarka i jego wynik zatgczy¢ do oferty.

Dysk o pojemnosci minimum 500GB.

Napedy wbudowane: DVD + RW Super Multi (+ DVD-RAM) Dual Layer

Pamiec¢ operacyjna: minimum 16 GB.

Porty: 4 x USB 2.0, w tym dwa porty z przodu obudowy, 1 x serial, 1 x paralell, 1 x RJ-
45 (LAN), 1 x 15-stykowe D-Sub (wyjscie na monitor), HDMI (zamiast HDMI dopuszcza
sie Display Port z dotagczonym konwerterem HDMI na przewodzie o dtugosci
min. 9 cm), 1 x wejscie na mikrofon, 1 x wyjscie stuchawkowe, 1 x wejscie liniowe.
Karty sieciowe: co najmniej: 1 x 10/100/1000 Mbit/s, 1 x WLAN 802.11 abg

Zasilacz: minimum 280 W.

System operacyjny: co najmniej Microsoft Windows 7 Professional PL 64bit
(niewymagajgcy aktywacji za pomocy telefonu ani Internetu) lub rozwigzanie
rownowazne poprawnie wspotpracujgce z Microsoft Office 2013 oraz systemem
domenowym MS Windows (Windows Server 2012) umozliwiajgce otwarcie i edycje
plikdw o rozszerzeniach .docx .xIsx .pptx

Oprogramowanie aplikacyjne (licencja) umozliwiajgce otwarcie i edycje plikow
o rozszerzeniach .docx .xlIsx .pptx

Oprogramowanie antywirusowe (licencja + nosnik):

min. 36-miesieczna ochrona realizujgca minimum nastepujgce funkcje: ochrona
antywirusowa, ochrona przed oprogramowaniem typu ,spyware”, ochrona przed
botami, ochrona przed narzedziami typu ,rootkit”, usuwanie luk w zabezpieczeniach.
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Zasilacze awaryjne o parametrach minimalnych:

— moc pozorna min. 325 VA;

— moc rzeczywista minimalna: 210 Wat;

— maks. czas przetaczenia na baterie: 8 ms;

— liczba, typ gniazd wyj. z podtrzymaniem zasilania: 3 x IEC320 C13 (10A);

— liczba, typ gniazd wyj. z ochrong antyprzepieciowg: 1 x IEC320 C13 (10A);

— typ gniazda wejsciowego: IEC320 C14 (10A);

— czas podtrzymania dla obcigzenia 100%: minimum 5 min.;

— czas podtrzymania przy obcigzeniu 50%: minimum 20 min.;

— zakres napiecia wejsciowego w trybie podstawowym: 196-280 V;

— zmienny zakres napiecia wejsciowego: 160-300 V;

— zimny start: Tak;

— diody sygnalizacyjne: konieczna wymiana baterii, praca z baterii, praca z sieci
zasilajgcej, przecigzenia UPS-a;

— alarmy dzwiekowe: praca z baterii, przecigzenie UPSa, znaczne wyczerpanie
baterii.

Monitory o parametrach minimalnych:

— przekatna ekranu minimum: 22 cali;

czestotliwos¢ odchylenia pionowego minimum 60 Hz;

— jasnos$¢: min. 250 cd/m2;

— kontrast: min. 1000:1;

— kat widzenia poziomy: min. 170 stopni;

— kat widzenia pionowy: min.160 stopni;

—  typ sygnatu wejsciowego: RGB, DVI;

— gwarancja: minimum 36 miesiecy.

Oprogramowanie konieczne do prawidtowej i petnej pracy w Systemie.

Do jednego z zestawdw Wykonawca podtaczy dostarczone w ramach przedmiotu

zamowienia stanowisko testowe stuzgce do sprawdzenia danych przed wystaniem

do autobusdéw oraz szkolenia kierowcéw.

Minimalne parametry drukarki zainstalowanej na stanowisku operatora CO:

1).
2).
3).
4).
5).
6).
7).
8).
9).

technologia druku: druk laserowy,

druk w czerni i kolorze,

predkos¢ druku min. 23 stron na minute zaréwno w czerni i kolorze,

jakos¢ druku w czerni i kolorze do 1200 x 600 dpi,

druku dwustronny automatyczny,

obstugiwane formaty nosnikéw papieru: A4, A5, B5 (JIS), koperty (B5, C5, DL),

dwa podajnik na papier formatu A4 z czego jeden na 250 arkuszy,

komunikacja: USB 2.0 i LAN (Ethernet),

obstugiwane systemy operacyjne: Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 8,
Microsoft Windows 2003 Server,
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wyposazenie: kabel USB 2.0,
oprocz kompletu startowego tonerow dwa dodatkowe oryginalne komplety.

9.6. Minimalne parametry drukarki zainstalowanej na stanowisku Dyspozytora:

Do stanowiska dyspozytora Wykonawca dostarczy i uruchomi drukarke o minimalnych

parametrach:

1). technologia druku: druk laserowy,

2). druk w czerni,

3). predkos¢ druku ponad 30 stron na minute w czerni,

4). jakos¢ druku w czerni do 1200 x 1200 dpi,

5). druk dwustronny automatyczny,

6). obstugiwane systemy operacyjne: Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 8,
Microsoft Windows 2003 Server,

7). obstugiwane formaty nosnikow papieru: A4, A5, A6, B5,

8). dwa podajnik na papier formatu A4, z czego jeden na 250 arkuszy,

9). wyposazenie: kabel USB 2.0,

10). oproécz startowego tonera dwa dodatkowe, oryginalne.

9.7. Minimalne parametry monitora LCD 50 “:

1).
2).
3).
4).
5).
6).
7).
8).
9).
10).
11).
12).

format obrazu: 16:9,

przekatna ekranu: minimum 50 cali,
nominalna rozdzielczo$é: 1920 x 1080,
kat widzenia w pionie: 176 stopni,

kat widzenia w poziomie: 176 stopni,
gniazdo HDMI (ilo$¢): min. 4 szt.,
mozliwos¢ podtgczenia komputera PC,
gniazdo D-Sub 15pin (ilos$¢): 1 szt.
gniazdo SCART (Euroztacze) (ilos¢): 1 szt.
gniazdo USB (ilo$¢): min. 2 szt.,

pilot,

mozliwos¢ zawieszenia na $cianie.

10.Montaz i uruchomienie urzadzen sytemu

Miejsce instalacji i uruchomienia

1).

Urzadzenia Sytemu skfadajgce sie na CO zostang zamontowane w siedzibie MZK
w Zywcu Sp. z 0. 0., Al. Wolnosci 24, w pomieszczeniu wskazanym przez Operatora.
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3).

4).

5).

6).

7).
8).

9).
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Urzadzenia statego stanowiska komputerowego z petnym  dostepem
do funkcjonalnosci CO zostang zamontowane w siedzibie MZK w Zywcu Sp. z o. o.,
Al. Wolnosci 24, w pomieszczeniu wskazanym przez Operatora.

Urzadzenia jednego stanowiska z dostepem do danych zostang zamontowane
w Dyspozytorni MZK w Zywcu Sp. z o. o., Al. Wolnosci 24, w pomieszczeniu
wskazanym przez Operatora.

Monitor do lokalizacji autobusdéw zostanie zamontowany w Dyspozytorni MZK
w Zywcu Sp. z 0. 0., Al. Wolnoéci 24, w pomieszczeniu wskazanym przez Operatora.
Montaz wszystkich urzgdzen w autobusach bedzie sie odbywat na terenie MZK
w Zywecu Sp. z 0. 0., Al. Wolnosci 24. Na czas montazu urzadzers Operator udostepni
energie elektryczng oraz garaze.

W pierwszej kolejnosci Wykonawca dokona montazu urzadzen i witgczenia
do Systemu autobusow wymienionych w kolumnie ,Kolejnos$¢ instalacji” zatgcznika
nr 1 do niniejszej ,,Specyfikacji technicznej Systemu Informacji Pasazerskiej”.
Lokalizacje przystankdw, na ktérych zostang umieszczone tablice informaciji
pasazerskiej, zostaty przedstawione w zatgczniku nr 2 do niniejszej specyfikacji.
Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy miejsca posadowienia fundamentéw pod tablice
informacji pasazerskie;j.

Wszystkie dostarczone urzgdzania muszg zosta¢ zamontowane i uruchomione.

10). Wszystkie prace zwigzane z podtaczeniem tablic lezg po stronie Wykonawcy.

11.Szkolenia

Zakres szkolen

1).

2).
3).

4).

5).

Wykonawca przeszkoli wszystkie osoby wskazane przez Operatora z zakresu obstugi

urzadzen pracujgcych w Systemie w tym:

— kierowcow ok. 20 0sob z zakresu obstugi urzagdzen zamontowanych w autobusie,

— obstuge CO: 2 administratorow i 3 uzytkownikéw — z zakresu obstugi CO,

— dyspozytoréw ok. 6 osdb z zakresu obstugi dedykowanych dla nich urzadzen
Systemu,

— pracownikéw obstugi technicznej autobuséw — 5 0séb.

Szkolenie ma by¢ poprowadzone w sposéb zapewniajgcy wszystkim uzytkownikom

bezproblemowsg obstuge dedykowanych im czesci Systemu.

Szkolenia muszg sie konczy¢ sprawdzeniem uzyskanych umiejetnosci oraz zdobytej

wiedzy w formie teoretycznych i praktycznych testow.

Uczestnicy szkolenia po zaliczeniu testdw otrzymajg Swiadectwo zdobytej wiedzy

w formie poswiadczenia ukoriczenia kursu.

Wykonawca przygotuje dla oséb korzystajgcych z sieci publicznej instruktaz (filmik

lub prezentacja) korzystania z tablic przystankowych oraz informacji o rzeczywistym

czasie odjazdu z przystanku dostepnej z strony Zamawiajgcego.
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6).

7).
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Do 20 dni przed catosciowym uruchomieniem Sytemu Wykonawca uruchomi
w petnej funkcjonalnosci CO wraz ze stanowiskami do jego obstugi, przeprowadzajac
w tym czasie wstepne szkolenia oséb przeznaczonych do obstugi. Szkolenie to nalezy
traktowac jako dodatkowe, umozliwiajgce pracownikom wskazanym przez Operatora
zapoznanie sie ze wszystkimi funkcjami Sytemu.

Wykonawca dostarczy w wersji elektronicznej na nosniku (CD lub DVD)
dokumentacje w jezyku polskim, ktora bedzie opisywata wszystkie czynnosci
eksploatacyjne, obstugowe i naprawcze w szczegolnosci:

— opis funkcjonalny sprzetu i oprogramowania,

— parametry techniczne,

— szczegotowy opis systemu transmisji danych,

— opis instalacji i procedur uruchamiania elementéw systemu,

— opis demontazu i montazu,

— instrukcje uzytkowg oprogramowania systemu CO,

— instrukcje uzytkowania i serwisowania urzagdzen wchodzacych w sktad systemu,

— instrukcje wykonywania backupu danych.

12.Gwarancja i serwis eksploatacyjny Sytemu

12.1.Gwarancja:

1). Na wszystkie urzadzenia dostarczone w ramach realizacji przedmiotu Wykonawca
udzieli minimum 36-miesiecznej gwarancji.

2). Gwarancja bedzie obejmowata réwniez posiadane przez Zamawiajgcego urzadzenia,
ktore Wykonawca podda modyfikacji.

3). Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie z datg podpisania koncowego protokotu
odbioru.

4). W ramach gwarancji Wykonawca zapewni serwis eksploatacyjny dostarczonych
urzgdzen i oprogramowania.

12.2.Serwis:

1). Wszystkie awarie urzadzen i oprogramowania zgtaszane bedg przez Zamawiajgcego
i/lub Operatora w przygotowanym przez Wykonawce systemie obstugiwanym
za posrednictwem przegladarki www.

2). Dziatajacy na miejscu serwis urzadzen dostarczonych w ramach przedmiotu

zamowienia i zamontowanych w autobusach zapewni ciggtos¢ pracy Sytemu wedtug

nastepujacych zatozen:

— pracownik serwisu Wykonawcy na biezgco bedzie sprawdzat zgtoszenia awarii
urzgdzen zamontowanych w autobusach w systemie internetowym (dodanie
zgtoszenia czy tez zmiana jego statusu bedzie dodatkowo notyfikowane poprzez
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3).

4).

5).

6).

7).
8).

9).

10).

11).
12).
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wystanie automatycznego maila zaréwno do przedstawicieli Zamawiajgcego,
Operatora i Wykonawcy),

— awaria urzadzenia w autobusie musi by¢ usunieta w ciggu 48 godzin,

— w przypadku braku mozliwosci naprawy urzgdzenia w autobusie zostanie
zamontowane urzadzenie zastepcze,

— usuniecie awarii musi by¢ zgtoszone do wyznaczonej przez Zamawiajgcego
i/lub Operatora osoby i odnotowane w systemie informatycznym zgtaszania
awarii (zmiana statusu zgtoszenia powinna by¢ dodatkowo notyfikowana
dla Zamawiajgcego i/lub Operatora wystaniem automatycznego maila
na uprzednio zdefiniowane adresy).

W przypadku usterki tablic ZSDIP, stanowisk do obstugi CO, oprogramowania

zapewniajgcego funkcjonowanie Systemu:

— awaria urzadzenia musi by¢ usunieta w ciggu 48 godzin, a jej usuniecie musi by¢
zgtoszone do wyznaczonej osoby i odnotowane w systemie informatycznym
zgtaszania awarii (zmiana statusu zgtoszenia powinna by¢ dodatkowo
notyfikowana dla Zamawiajgcego i/lub Operatora wystaniem automatycznego
maila na uprzednio zdefiniowane adresy),

— urzadzenie poddane trzykrotnej naprawie zostanie wymienione przez
Wykonawce na nowe.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub zwtoke w ustudze

serwisu z uwagi na site wyzszg lub inne okolicznosci niezalezne od Wykonawcy.

Podstawg do stwierdzenia nienalezytego lub nieterminowego wykonania ustugi

serwisu i naprawy beda protokoty kontroli sporzgdzone przez Zamawiajgcego

i/lub Operatora, a wyniki ustalen bedg przekazywane Wykonawcy.

Dla urzadzen CO Wykonawca opracuje i zapewni w okresie gwarancji realizacje

procedur majacych na celu minimalizacje ryzyka wystgpienia awarii, a w przypadku

jej wystgpienia Wykonawca podejmie natychmiastowe dziatania zmierzajgce
do przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Sytemu.

W okresie gwarancji minimum raz na pét roku Wykonawca dokona, w uzgodnionym

z Operatorem terminie, przegladu i konserwacji urzgdzen CO.

Wykonawca w okresie gwarancji bedzie prowadzit zdalny monitoring Systemu

i bedzie potwierdzat przyjecie kazdego zgtoszenia.

W dniu podpisania protokotu koricowego Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu

i Operatorowi liste osdb do realizacji wymagan gwarancji wraz z podaniem danych

kontaktowych. Brak odpowiedzi na kontakt w ciggu 24 godzin bedzie traktowany jak

zaniechanie w usunieciu usterki.

Jakakolwiek awaria Sytemu nie moze wptyna¢ na realizacje zadan zwigzanych

z wykonywaniem podstawowych zadan komunikacji miejskiej.

Wszystkie urzgdzenia powinny posiadac instrukcje obstugi w jezyku polskim.

Zamawiajacy i Operator nie bedzie przechowywat opakowan po sprzecie.

W przypadku transportu gwarancyjnego Wykonawca zapewni opakowanie

na reklamowany sprzet.
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14).
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. Dziatania gwarancyjne i serwisowe w okresie gwarancji wykonywane sg srodkami
i na koszt Wykonawcy, tgcznie z kosztami transportu, dojazdu, delegacji, czesci i ustug
itp.

Wymagany czas reakcji od zgtoszenia awarii sprzetowej (w godzinach) przedstawiono
w ponizszej tabeli (czasy naprawy podane w: godzinach roboczych | poza godzinami
roboczymi):

Typ sprzetu Awaria Awaria Usterka
¥p sprzq Krytyczna niekrytyczna

Urzadzenia montowane w pojazdach 12 | 24 3 dni 7 dni

Serwery, macierze dyskowe, switche, routery 12| 48 3 dni 7dni

Tabl

ice informacji pasazerskiej 12 | 48 3 dni 7 dni

Pozostate urzadzenia 24| 48 3 dni 14 dni

13.Ada

1).

2).

3).

ptacja autobuséw do Systemu

Wykonawca poniesie wszelkie koszty adaptacji autobuséw do Systemu, tacznie
z uzgodnieniem adaptacji z producentem autobuséw bedacych na gwarancji
i zwigzanymi z tym kosztami. Wykonawca obowigzany jest do uzyskania zgody
producenta autobusu objetego gwarancja na zamontowanie urzgdzen Systemu
bez utraty gwarancji. Wykonawca winien wystgpi¢ o uzyskanie takiej zgody,
przygotowanie warunkow zabudowy oraz montazu lub nadzoru nad montazem
w formie pisemnej. Zamawiajgcy moze wesprze¢ Wykonawce w kontaktach z Solaris,
lecz nie bedzie odpowiedzialny za wynik uzgodnien na linii Wykonawca-Solaris,
poniewaz odpowiedzialno$¢ za przygotowanie specyfikacji zakresu spodziewanych
prac lezy wytgcznie po stronie Wykonawcy.

Instalacje w pojazdach objetych gwarancjg nalezy wykona¢ sitami Solaris,
autoryzowanego serwisu lub pod nadzorem Solaris.

W ramach niniejszego zamowienia Wykonawca wyposazy 24 autobusy Operatora,
wymienione w zatgczniku nr 1 do niniejszej ,Specyfikacji technicznej Systemu
Informacji Pasazerskiej”, w elementy Systemu. W zwigzku z dotychczasowg
eksploatacjg przez Operatora w pojazdach czesci urzadzen systemu informacji
pasazerskiej, zalecane jest ich wykorzystanie i zintegrowanie z zamawianym
Systemem. W przypadku niemozliwosci ich zintegrowania wymagane jest
zainstalowanie odrebnego Systemu do obstugi ZSDIP.

Zamawiajagcy w ramach postepowania przetargowego zakupit 7 szt. nowych
autobuséw marki Solaris URBINO 12, ktére beda wyposazone w elementy systemu
informacji pasazerskiej firmy PIXEL: autokomputery, tablice informacyjne, gtosowe
zapowiedzi przystankdéw, monitory LCD do prezentowania trasy przejazdu, system
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monitoringu wspotpracujgcy z autokomputerami w postaci naktadki informacyjnej
o linii, kierunku, przystanku. Przewidywany termin dostawy tych autobuséw -
maj 2017 r.

Operator zakupit w 2016 r. 4 szt. nowych autobuséw marki Solaris (3 szt. URBINO 12 N
oraz 1 szt. URBINO 9), ktdre wyposazone s3 w elementy systemu informacji
pasazerskiej firmy PIXEL: autokomputery, tablice informacyjne, gtosowe zapowiedzi
przystankdow, monitory LCD do prezentowania trasy przejazdu, system monitoringu
wspotpracujgcy z autokomputerami w postaci naktadki informacyjnej o linii, kierunku,
przystanku.

Zamawiajgcy wymaga integracji z urzadzeniami systemu juz zamontowanymi w nowo
zakupionych pojazdach, wymienionych w kolumnie , Kolejnos¢ instalacji” w zatgczniku
nr 1 do niniejszej ,Specyfikacji technicznej Systemu Informacji Pasazerskiej”,
lub zainstalowania odrebnego Systemu do obstugi ZSDIP w przypadku niemozliwosci
ich zintegrowania.

Wykonawca przedstawi i zatgczy do oferty zgode producenta pojazdéw objetych
gwarancja, wymienionych w zatgczniku nr 1 do niniejszej ,Specyfikacji technicznej
Systemu Informacji Pasazerskiej”, kolumna , Okres gwarancji (do)”, na mozliwosci
dokonania niezbednych prac instalacyjnych bez utraty gwarancji przez Operatora.
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