
 

 

STM.271.2.6.2023        Załącznik nr 9 do SWZ 

 

 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 
 

UMOWA  NR  ....../2023/STM 

 

 

zawarta w Żywcu w dniu ....................... 2023 r. pomiędzy: 

 

Miastem Żywiec, z siedzibą 34-300 Żywiec, Rynek 2, 

posiadającym NIP: 553-25-10-885, Regon: 072182539, reprezentowanym przez: 

Burmistrza Miasta Żywca – mgr inż. Antoniego Szlagora 

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta – mgr Bogusławy Gardaś, 

zwanym dalej Zamawiającym 

 

a firmą ……………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………...…………………………… 

reprezentowaną przez: …………….……………………………………………………………. 

zwaną dalej Dostawcą 

łącznie zwanymi „Stronami”, a odrębnie „Stroną”, 

 

wybraną przez Zamawiającego w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia  

11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605), o następującej 

treści: 

 

§ 1 

Przedmiot i zakres umowy 

1. Zamawiający powierza, a Dostawca przyjmuje do realizacji zamówienie pn. „Dostawa drona 

wyposażonego w kamerę i systemy teledetekcyjne oraz badające skład dymu z kominów  

wraz z certyfikowanym przeszkoleniem personelu pilotującego”. 

2. Zakres umowy obejmuje w szczególności: 

1) dostawę fabrycznie nowego bezzałogowego statku powietrznego (BSP) marki ... model .... 

wyposażonego w głowicę pomiarową do badania jakości powietrza mocowaną do drona,  

wraz z kamerami RGB z termowizją, z kompletem akumulatorów, niezbędnym osprzętem  

i oprogramowaniem, zwanego w dalszej części umowy „przedmiotem dostawy”, 

2) dostarczenie dokumentacji wymaganej i wyszczególnionej w SWZ przez Zamawiającego, 

3) świadczenia wynikające z udzielonej gwarancji jakości oraz rękojmi za wady, 

4) przeprowadzenie certyfikowanych szkoleń pracowników Zamawiającego, 
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5) udzielenie wsparcia technicznego obejmującego m. in.: pakiet serwisowy oraz ubezpieczenie  

OC i AC. 

3. Dostawca oświadcza, że przedmiot dostawy jest fabrycznie nowy, nieużywany  

oraz nieeksponowany na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, 

kompletny i gotowy do pracy oraz spełnia wymagania techniczno-funkcjonalne szczegółowo 

opisane w „Opisie przedmiotu zamówienia”. 

4. Dostawca oświadcza, że przedmiot dostawy jest wolny od wad fizycznych i prawnych, praw osób 

trzecich i nie toczy się żadne postępowanie sądowe, zabezpieczające, egzekucyjne ani inne, którego 

przedmiotem jest przedmiot dostawy, a także nie jest on przedmiotem zabezpieczenia ani zastawu. 

5. Integralną część umowy stanowią: 

1) SWZ z dnia 24 sierpnia 2023 r. wraz z załącznikami, 

2) oferta Dostawcy z dnia ............ 2023 r. 

 

§ 2 

Udział podwykonawców 

1. Dostawca może zlecić podwykonawcy lub podwykonawcom wskazaną w ofercie część zamówienia, 

tj.: .......................................................................................................................................................... 

2. Wykonanie części przedmiotu umowy przez podwykonawcę nie zwalnia Dostawcy  

od odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z warunków umowy. Dostawca będzie 

odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy jak za własne działanie  

lub zaniechanie. Dostawca ponosi wobec Zamawiającego oraz osób trzecich pełną odpowiedzialność 

za szkody wyrządzone przez siebie oraz podwykonawcę przy wykonywaniu powierzonej  

mu czynności, w szczególności zgodnie z art. 415, 429, 430 i 474 Kodeksu cywilnego. 

3. Dostawca, polegając na zasobach innego podmiotu, oświadcza, że będzie ponosił solidarną 

odpowiedzialność z tym podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów Dostawcy,  

za szkodę poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, 

chyba że wykaże, że za nieudostępnienie tych zasobów nie ponosi winy. Wzajemne rozliczenia 

Dostawcy i podmiotu trzeciego z tego tytułu nie obciążają Zamawiającego. 

4. W przypadku powierzenia przez Dostawcę realizacji części przedmiotu umowy podwykonawcy, 

Dostawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcy. 

5. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 

podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 

wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Dostawcy, ukształtowane 

postanowieniami niniejszej umowy. 

 

§ 3 

Termin i miejsce dostawy 

1. Dostawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu przedmiot dostawy w terminie ..... dni  

od daty zawarcia umowy, zgodnie ze złożoną ofertą. 
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2. Przez dostawę przedmiotu dostawy rozumie się transport do miejsca dostawy, koszty załadunku, 

rozładunku i wniesienia do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiającego bezzałogowego statku 

powietrznego wraz z wyposażeniem i pełną dokumentacją, zawierającą m. in.: karty gwarancyjne, 

instrukcje obsługi w języku polskim oraz wszelkie niezbędne certyfikaty. 

3. Dostawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot dostawy do siedziby Zamawiającego na własny 

koszt i na własne ryzyko. 

4. Adres dostawy: 

Straż Miejska w Żywcu, ul. Zielona 7, 34-300 Żywiec. 

5. Dostarczenie przedmiotu dostawy zostanie potwierdzone protokołem zdawczo-odbiorczym, 

podpisanym przez przedstawicieli każdej ze Stron. 

 

§ 4 

Szkolenia 

1. W ramach niniejszej umowy i wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy, Dostawca  

jest zobowiązany do przeprowadzenia szkoleń dwóch osób wskazanych przez Zamawiającego: 

1) teoretycznego i praktycznego do uzyskania uprawnień kat. szczególnej NSTS-06 pilota BSP  

lub odpowiadające STS zgodnie z obowiązującymi przepisami w danym czasie  

(w tym scenariusze NSTS-01,02,05,06 A2), 

2) doszkolenia produktowego w locie z zakresu pobierania i analizowania przy użyciu 

zainstalowanych głowic, w tym m. in. techniki poboru gazów, możliwości zdalnego odczytu, 

archiwizowania i m.in. mapowania wyników pobranych prób. 

2. Termin szkolenia Dostawca zobowiązany jest uzgodnić z Zamawiającym. Jego rozpoczęcie musi 

nastąpić w terminie nie dłuższym niż: 

1) 5 dni od daty dostawy – w przypadku szkolenia stacjonarnego w miejscu dostawy, lub, 

2) 14 dni od daty dostawy – w przypadku dostępu do szkolenia w formie bonu (vouchera). 

3. Osoby biorące udział w szkoleniu otrzymają dokumenty potwierdzające odbycie szkolenia  

oraz uzyskane certyfikaty. 

4. Dostawca ponosi koszty przeprowadzenia szkolenia łącznie z materiałami szkoleniowymi, 

dojazdem, zakwaterowaniem i wyżywieniem w miejscu szkolenia. 

 

§ 5 

Nadzór nad realizacją umowy 

Osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy są: 

1) ze strony Zamawiającego: 

a) ......................................................................................................... 

b) ......................................................................................................... 

2) ze strony Wykonawcy: 

a) ......................................................................................................... 

b) ......................................................................................................... 
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§ 6 

Osoby uprawnione do zgłaszania i obsługi awarii 

1. Osoby uprawnione do zgłaszania awarii: 

1) ......................................... tel. ..................... email ............................... 

2) ......................................... tel. ..................... email ............................... 

2. Osoby upoważnione do obsługi awarii: 

1) ......................................... tel. ..................... email .............................. 

2) ......................................... tel. ..................... email .............................. 

 

§ 7 

Obowiązek współdziałania 

1. W celu wykonania umowy Zamawiający zobowiązuje się współpracować z Dostawcą i udzielać 

wszelkich informacji niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy. 

2. Dostawca jest zobowiązany do stałej współpracy z Zamawiającym w celu koordynowania 

prawidłowego przebiegu dostawy oraz wykonać przedmiot umowy zgodnie z wytycznymi 

Zamawiającego. 

 

§ 8 

Odbiór przedmiotu umowy 

1. Za termin wykonania umowy uznaje się datę podpisania przez przedstawicieli Zamawiającego  

i Dostawcy protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

2. Odbiór końcowy przedmiotu umowy zostanie dokonany po zakończeniu szkoleń i podpisaniu przez 

Strony protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń. Odbioru dokona upoważniony przedstawiciel 

Zamawiającego. 

3. Odbiór przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokołem odbioru bez zastrzeżeń, podpisanym 

przez przedstawicieli każdej ze Stron. 

4. W przypadku dostarczenia przedmiotu dostawy niezgodnego z umową, dotkniętego wadami 

fizycznymi lub prawnymi, niespełniającego parametrów technicznych opisanych w ofercie  

lub niekompletnego albo posiadającego ślady zewnętrznego uszkodzenia, Zamawiający odmówi 

jego odbioru, sporządzając protokół zawierający przyczyny odmowy odbioru, w terminie 5 dni 

roboczych od dnia ich stwierdzenia. Dostawca zobowiązany się na własny koszt do uzupełnienia 

braków lub usunięcia wad niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 5 dni roboczych, licząc 

od daty otrzymania wezwania. Dostawcy nie przysługują z powyższego tytułu żadne roszczenia 

wobec Zamawiającego. 

5. Przeniesienie przez Dostawcę na Zamawiającego własności przedmiotu dostawy następuje z chwilą 

podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

6. Protokół odbioru końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń stanowi dla Dostawcy podstawę  

do wystawienia faktury. 
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§ 9 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 Strony ustalają, zgodnie  

z ofertą Dostawcy, na kwotę: 

 netto ……………….. zł (słownie: ……………………….. zł), 

 podatek VAT ... %, tj. ……………….. zł (słownie: ……………………….. zł), 

 brutto ……………….. zł (słownie: ……………………….. zł). 

2. Kwota wynagrodzenia obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu umowy poniesione przez 

Dostawcę, niezbędne do prawidłowego wykonania umowy i jest niezmienna przez cały okres 

obowiązywania umowy. 

3. W przypadku pominięcia przez Dostawcę przy wycenie przedmiotu umowy jakichkolwiek prac  

lub kosztów i ich nieujęcia w wynagrodzeniu ryczałtowym, Dostawcy nie przysługują względem 

Zamawiającego żadne roszczenia z powyższego tytułu, a w szczególności roszczenie o dodatkowe 

wynagrodzenie. 

4. W razie konieczności zmniejszenia przez Zamawiającego zakresu zamówienia objętego ofertą, 

wynagrodzenie Dostawcy zostanie odpowiednio pomniejszone, przyjmując za podstawę wyceny 

stan faktycznie zrealizowanej części zamówienia i ceny jednostkowe poszczególnych elementów 

przedmiotu umowy. Wartość ograniczonego przedmiotu umowy nie może przekroczyć 30% 

wartości całego zamówienia. 

5. Dostawca oświadcza, że z należytą starannością dokonał szczegółowej kalkulacji wszelkich kosztów 

i czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy i wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, 

gwarantuje prawidłową realizację przedmiotu umowy. 

6. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 

7. Podstawą wystawienia faktury będzie protokół odbioru końcowego przedmiotu umowy  

bez zastrzeżeń, potwierdzający wykonanie przedmiotu umowy. 

8. Należność Dostawcy zostanie przekazana przez Zamawiającego z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności przelewem na rachunek bankowy Dostawcy wskazany na fakturze. 

Dostawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy znajduje się w elektronicznym wykazie 

podatników VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Oświadczenie  

to składane jest pod rygorem odmowy zapłaty przez Zamawiającego do czasu wskazania rachunku 

bankowego znajdującego się w powyższym wykazie, lub przekazania zapłaty przez Zamawiającego 

na inny rachunek bankowy Dostawcy znajdujący się w tym wykazie. 

9. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT  

w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania faktury. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. 

10. Zamawiający nie dokona zapłaty w terminie, o którym mowa w ust. 9, do czasu wskazania rachunku 

bankowego znajdującego się w elektronicznym wykazie, o którym mowa w ust. 8. Opóźnienie  

w powyższym przypadku będzie traktowane jako powstałe z przyczyn zależnych od Dostawcy  

i nie może stanowić podstawy do naliczenia odsetek za zwłokę. 
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11. Dostawca nie może dokonać zastawienia lub przeniesienia, w szczególności: cesji, przekazu, 

sprzedaży, jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z umowy lub jej części, jak również korzyści 

wynikającej z umowy lub udziału w niej na osoby trzecie, bez uprzedniej, pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

12. Cesja, przelew lub czynność wywołująca podobne skutki, dokonane bez pisemnej zgody 

Zamawiającego, są względem Zamawiającego bezskuteczne. 

13. Zamawiający nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia. 

 

§ 10 

Kary umowne 

1. Formą odszkodowania za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy są kary umowne,  

z zastrzeżeniem ust. 2. Kary umowne naliczane będą w następujących wypadkach i wysokościach: 

1)  Dostawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za: 

a) niewykonanie bądź nienależyte wykonanie umowy, z przyczyn zależnych od Dostawcy, 

także skutkujące odstąpieniem przez Zamawiającego od umowy – w wysokości 20% 

całkowitego wynagrodzenia umownego brutto, 

b) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,1% całkowitego 

wynagrodzenia umownego brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

c) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych w trakcie odbioru – w wysokości 0,2% 

całkowitego wynagrodzenia umownego brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku 

do wyznaczonego terminu, 

d) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rękojmi – w wysokości 

0,2% całkowitego wynagrodzenia umownego brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki  

w stosunku do wyznaczonego terminu. 

Łączna maksymalna wysokość wszystkich kar umownych naliczonych i egzekwowanych  

od Dostawcy nie może przekroczyć 30% wartości całkowitego wynagrodzenia umownego 

brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy, 

2) Zamawiający zapłaci Dostawcy karę umowną za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie 

umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego, także skutkujące odstąpieniem  

przez Dostawcę od umowy – w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia umownego brutto,  

o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy. Łączna maksymalna wysokość wszystkich kar umownych 

naliczonych i egzekwowanych od Zamawiającego nie może przekroczyć 30% wartości 

całkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 umowy. 

2. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego 

wysokość zastrzeżonych kar umownych do wysokości poniesionej szkody – na zasadach ogólnych 

(art. 471 Kodeksu cywilnego i następne). 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia naliczonych kar bezpośrednio z wynagrodzenia 

Dostawcy, na co Dostawca niniejszym wyraża zgodę.  

4. Odstąpienie od umowy nie wyłącza uprawnienia do naliczania kar umownych. 
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§ 11 

Gwarancja jakości, rękojmia za wady i serwis 

1. Dostawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne i fizyczne 

przedmiotu dostawy. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność 

przedmiotu dostawy z umową lub SWZ. 

2. Dostawca gwarantuje najwyższą jakość dostarczonego przedmiotu dostawy, zgodnie z umową  

i SWZ. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn 

tkwiących w przedmiotu dostawy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie 

inne wady fizyczne powstałe z przyczyn, za które Dostawca ponosi odpowiedzialność,  

pod warunkiem że wady te ujawnią się w ciągu terminu obowiązywania gwarancji i rękojmi. 

3. Dostawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na przedmiot dostawy (z wyłączeniem 

akumulatorów) na okres .... miesięcy bez limitu pracy kompletnego urządzenia, zgodnie ze złożoną 

ofertą. 

4. Okres gwarancji na akumulatory wymienne do drona oraz aparatury sterującej wynosi ….. miesięcy, 

zgodnie ze złożoną ofertą. 

5. Bieg okresów gwarancji będzie liczony od daty podpisania przez upoważnionych przedstawicieli 

Stron umowy protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń, po wcześniejszym 

potwierdzeniu zgodności zamówienia. 

6. W okresie gwarancji Dostawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usuwania wszelkich wad 

ujawnionych po odbiorze przedmiotu umowy w ramach gwarancji. 

7. Zamawiający będzie zgłaszał Dostawcy ewentualne awarie sprzętu telefonicznie lub drogą 

elektroniczną za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail ……………………...  

8. Dostawca zobowiązany jest do wykonywania nieodpłatnie przeglądów gwarancyjnych nie rzadziej 

niż raz na 6 miesięcy lub częściej, w zależności od wymagań producenta. Zakres przeglądów musi 

być zgodny ze wszystkimi zaleceniami producenta oferowanego sprzętu. 

9. Zamawiający może zgłaszać wady w dowolnym terminie trwania gwarancji i rękojmi za wady,  

a Dostawca zobowiązuje się je usunąć w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.  

10. Dostawca zobowiązany jest w ciągu 1 dnia roboczego od chwili zgłoszenia wady przedmiotu 

dostawy podjąć działania zmierzające do usunięcia wady. Dostawca zobowiązany jest usunąć wadę 

przedmiotu umowy w terminie nie dłuższym niż 14 dni kalendarzowych od dnia jej zgłoszenia. 

11. W przypadku, gdy wady przedmiotu dostawy z przyczyn od Dostawcy niezależnych, nie da się 

usunąć w terminie określonym powyżej, Dostawca jest zobowiązany zapewnić Zamawiającemu 

sprzęt zastępczy o parametrach nie gorszych niż będący w naprawie. 

12. Po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na usunięcie wad, 

Zamawiający będzie uprawniony, bez upoważnienia sądowego, do powierzenia usunięcia wad  

lub szkód nimi spowodowanych lub zapewnienia urządzeń zastępczych osobom trzecim, na koszt 

Dostawcy, z zachowaniem uprawnień do kar umownych od Dostawcy i odszkodowania 

uzupełniającego. 

13. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji po terminie określonym w ust. 3 lub 4, 

jeżeli reklamował wadę przed upływem tego terminu. 
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14. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających  

z przepisów o rękojmi na wady, z zastrzeżeniem ust. 15. 

15. Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji jakości, Zamawiający ma prawo dochodzić 

uprawnień z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy. Okres rękojmi jest równy okresowi 

gwarancji i jest liczony od daty protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

Uprawnienia i obowiązki stron umowy z tytułu rękojmi za wady wynikają z Kodeksu cywilnego. 

 

§ 12 

Ubezpieczenia 

1. Dostawca wykupi na rzecz Zamawiającego pakiet ubezpieczenia na okres minimum 24 miesięcy, 

które obejmie kompleksową ochronę przedmiotu dostawy. Ubezpieczenie musi obejmować 

zdarzenia, których nie pokrywa standardowa gwarancja producenta. 

2. Dostawca wykupi pakiet ubezpieczenia producenta przedmiotu dostawy na wypadek uszkodzenia 

drona z przyczyn zewnętrznych lub nieumyślnego błędu pilota BSP na okres 24 miesięcy, 

umożliwiający naprawę lub wymianę BSP na nowy za 10% wartości sprzętu. 

 

§ 13 

Wsparcie techniczne 

1. Dostawca udzieli Zamawiającemu wsparcia technicznego przez okres 24 miesięcy, w zakresie 

obsługi urządzeń i oprogramowania, licząc od daty podpisania przez Strony protokołu odbioru 

końcowego przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

2. Pakiet serwisowy obejmie przeglądy serwisowe i kalibracje zalecane przez producenta wyposażenia 

przez okres 24 miesięcy. 

3. Dostawca przygotuje instrukcję operacyjną operatora BSP zgodną z obowiązującymi przepisami. 

4. Dostawca wykupi na rzecz Zamawiającego pakiet ubezpieczenia operatora BSP na okres 2 lat 

obejmujący ochronę: 

1) odpowiedzialności cywilnej ryzyka lotniczego użytkowania drona – OC lotnicze BSP na sumę 

gwarancyjną nie mniejszą niż 5.500.000,00 zł (słownie: pięć milionów pięćset tysięcy złotych), 

2) OC zawodowe BSP na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 200.000,00 zł (słownie: dwieście 

tysięcy złotych), 

3) na wypadek uszkodzeń i kradzieży drona – AeroCasco – AC na sumę gwarancyjną równą 

wartości drona z osprzętem będącym w powietrzu oraz osprzętem naziemnym, 

zakładając loty VLOS na rzecz zadań publicznych oraz brak szkodowości Zamawiającego w ciągu 

ostatnich 3 lat oraz możliwość pokrycia kosztów wynajmu drona zastępczego w razie wypadku. 

5. Zakres wsparcia technicznego obejmuje pomoc w przypadkach problemów z obsługą i konfiguracją 

oprogramowania u Zamawiającego, w tym aktualizację oprogramowania systemu operacyjnego 

wymaganą w zakresie użytkowania bezzałogowego statku powietrznego oraz urządzeń 

dostarczonych do zamówienia. 
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6. Dostawca zobowiązany jest świadczyć pomoc telefonicznie lub drogą elektroniczną  

za pośrednictwem poczty elektronicznej, a w uzasadnionych przypadkach w miejscu dostawy. 

Dostawca zapewni dostęp do specjalisty technicznego w dni robocze w godzinach 8:00-16:00  

i odpowiedź w ciągu 1 dnia roboczego. 

7. Do realizacji wsparcia technicznego Dostawca zapewni odpowiednio wykwalifikowanych  

oraz posiadających stosowne uprawnienia pracowników, porozumiewających się w języku polskim. 

8. W przypadku awarii sprzętu lub oprogramowania Dostawca zobowiązuje się do usunięcia awarii  

lub usterki w terminie 14 dni od daty powiadomienia telefonicznego lub drogą elektroniczną  

za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

 

§ 14 

Zmiany umowy 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy, jak również wszelkie oświadczenia zmierzające 

do jej rozwiązania mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zmiana postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano 

wyboru Dostawcy, jest dopuszczalna w szczególnie uzasadnionych przypadkach, na zasadach 

wskazanych w ust. 3-9 oraz w odniesieniu do nieistotnych postanowień umowy. 

3. Zmiana postanowień umowy możliwa jest w następujących przypadkach: 

1) przedłużenia Dostawcy terminu realizacji zamówienia: termin ten może ulec przedłużeniu tylko 

i wyłącznie z powodu wystąpienia okoliczności bądź zdarzeń losowych (siły wyższej), których 

nie można było przewidzieć przed wszczęciem postępowania, w szczególności z powodu 

wystąpienia u Dostawcy: pożaru, powodzi, innej klęski żywiołowej, ataku terrorystycznego,  

a także z powodu możliwości wpływu trwającego konfliktu zbrojnego o zasięgu 

międzynarodowym na terenie Europy, które to okoliczności uniemożliwią Dostawcy terminową 

realizację przedmiotu umowy. Termin ten może ulec przedłużeniu, nie więcej jednak  

niż o czas trwania tych okoliczności, 

2) wstrzymania realizacji przedmiotu umowy przez Zamawiającego z przyczyn nie leżących  

po stronie Dostawcy; w takim przypadku termin realizacji zostanie przedłużony o czas, na który 

Zamawiający wstrzymał realizację przedmiotu umowy, 

3) zastąpienia Dostawcy nowym Dostawcą, w przypadku zaistnienia okoliczności wskazanych  

w art. 455 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP. 

4. Zmiana postanowień umowy dotycząca wysokości wynagrodzenia jest możliwa w następujących 

przypadkach: 

1) o którym mowa w § 9 ust. 4 umowy, 

2) ustawowej zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego. Wartość netto 

wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona 

na podstawie nowych przepisów. Stawka i kwota podatku VAT oraz podatku akcyzowego,  

a także wysokość wynagrodzenia brutto ulegną zmianie odpowiednio do przepisów prawa 

wprowadzających zmiany stawek w/w podatków. 

5. Niezależnie od powyższych postanowień, zmiana umowy może zostać dokonana w sytuacjach  

i na warunkach określonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 i ust. 2 ustawy PZP. 
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6. W przypadku wystąpienia okoliczności będących podstawą do zmiany umowy, każda ze Stron może 

wystąpić w formie pisemnej z wnioskiem w sprawie możliwości dokonania takiej zmiany. 

7. Podstawą dokonania zmian, o których mowa w ust. 3 pkt 1, będzie oświadczenie Dostawcy 

o wystąpieniu okoliczności uzasadniających przedłużenie terminu realizacji umowy i ich wpływie 

na ten termin, wraz z dowodami potwierdzającymi ich wystąpienie. 

8. Zmiany, o których mowa w ust. 4 pkt 2, mogą być wprowadzone wyłącznie wtedy, gdy mają  

one wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Dostawcę. W przypadku ich wystąpienia 

Dostawca może wystąpić do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, 

przedkładając odpowiednie dokumenty potwierdzające zasadność złożenia takiego wniosku. 

Dostawca powinien wykazać ponad wszelką wątpliwość, że zaistniała zmiana ma bezpośredni 

wpływ na koszty wykonania zamówienia oraz określić stopień, w jakim wpłynie ona na wysokość 

wynagrodzenia. 

9. Zatwierdzony przez Zamawiającego wniosek w sprawie zmian w umowie stanowić będzie podstawę 

do sporządzenia aneksu do umowy. 

10. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowień ust. 1-9 jest nieważna. 

11. Nie stanowi zmiany umowy: 

1) zmiana danych teleadresowych, 

2) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy. 

12. Zmiany danych wskazanych w ust. 11 nie wymagają sporządzenia aneksu do umowy. 

 

§ 15 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w wypadku zajścia okoliczności,  

o których mowa w art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych, a także w sytuacjach: 

1) jeżeli Dostawca opóźnia się z rozpoczęciem wykonywania przedmiotu umowy tak dalece,  

że nie jest prawdopodobne, iż zdoła go zakończyć w wyznaczony terminie, 

2) przerw, trwających dłużej niż 7 dni kalendarzowych, w realizacji przedmiotu umowy 

wynikających z przyczyn zależnych od Dostawcy, 

3) w razie naliczenia Dostawcy kar umownych przekraczających 30% łącznego wynagrodzenia 

brutto, określonego w § 9 ust. 1 umowy, 

4) braku współpracy Dostawcy z Zamawiającym. 

2. Sytuacje, o których mowa w ust. 1, upoważniają Zamawiającego do odstąpienia od Umowy  

w terminie 5 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności uzasadniających 

odstąpienie. 

3. Jeżeli Dostawca nie realizuje przedmiotu zamówienia zgodnie z umową, Zamawiający zobowiązany 

jest wezwać go do zmiany sposobu jej realizacji, wyznaczając w tym celu odpowiedni termin.  

W razie gdy sytuacja sprzecznego z umową realizacji przedmiotu zamówienia nie ulegnie zmianie, 

Zamawiający po pisemnej interwencji może od niej odstąpić. 
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4. W przypadku, o których mowa w ust. 2, Dostawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

z tytułu wykonania części umowy. Dostawcy nie przysługuje również roszczenie o zapłatę kary 

umownej, jak również odszkodowania uzupełniającego. 

5. Odstąpienie od umowy będzie dokonane w formie pisemnej z podaniem przyczyny odstąpienia. 

6. W przypadku odstąpienia od umowy Strony dokonają jej rozliczenia w terminie do 30 dni od dnia 

odstąpienia. Rozliczenie dotyczy wyłącznie wykonanej, zaakceptowanej i odebranej  

przez Zamawiającego części umowy, o ile wcześniej nie została ona rozliczona. 

7. Odstąpienie od umowy nie zwalnia Dostawcy od odpowiedzialności za kary umowne za naruszenia 

do dnia odstąpienia od umowy. 

 

§ 16 

Rozwiązywanie sporów 

1. W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej umowy Strony zobowiązane  

są do wyczerpania drogi postępowania polubownego. Postępowanie polubowne rozpoczyna się 

poprzez skierowanie na piśmie konkretnego roszczenia do kontrahenta. Druga Strona zobowiązana 

jest do pisemnego ustosunkowania się do zgłoszonego roszczenia w terminie 5 dni od daty 

zgłoszenia roszczenia. 

2. W razie odmowy uznania roszczenia, względnie nie udzielenia odpowiedzi w terminie, o którym 

mowa w ust. 1, każda ze Stron uprawniona jest do wystąpienia na drogę sądową. 

3. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd rzeczowo właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 17 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 

Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Umowę sporządzono 5 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Dostawca  

i cztery Zamawiający. 

 

Załączniki do umowy, stanowiące jej integralną część: 

1. Specyfikacja Warunków Zamówienia z dnia 24.08.2023 r. wraz z załącznikami 

2. Oferta Wykonawcy z dnia .......... r. 

 

    ZAMAWIAJĄCY:       WYKONAWCA: 

 

 

 

KONTRASYGNUJĘ: 
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Klauzula informacyjna dla zawarcia umowy 

 

Wypełniając obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 i 14 rozporządzenia PEiR (UE)  

nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. z 2016 r. Nr 119, s. 1, z późn. zm.) – dalej 

RODO, informujemy że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miasto Żywiec, Rynek 2, 34-300 Żywiec,  

tel. 334754200, email: sekretariat@zywiec.pl . 

2. Może Pani/Pan kontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych  

oraz z wykonywaniem praw przysługujących na mocy RODO z Administratorem  

z wykorzystaniem powyższych danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora 

Inspektorem ochrony danych na adres e-mail: ochronadanychosobowych@zywiec.pl . 

3. Podstawy i cele przetwarzania danych: 

1). Dane osobowe wykonawcy, który jest osobą fizyczną: Pani/Pana dane osobowe będą 

przetwarzane w związku z wykonaniem umowy, a także podjęcia czynności niezbędnych przed 

jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), przepisów o rachunkowości w celu rozliczeń, a także 

ustawy o dostępie do informacji publicznej, w związku z obowiązkiem ujawniania danych 

Wykonawcy w zakresie stanowiącym informację publiczną (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Dane 

mogą być także przetwarzane w celu ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO). 

2). Dane osób działających w imieniu Wykonawcy, w tym wskazanych w umowie z Wykonawcą: 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w związku z realizacją postanowień zawartej 

umowy, a także ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO). 

4. Pani/Pana dane mogą być udostępniane podmiotom i osobom upoważnionym do tego na podstawie 

przepisów prawa, w tym podmiotom uprawnionym do uzyskania informacji publicznej. Mogą zostać 

także udostępnione podmiotom realizującym czynności niezbędne do zrealizowania wskazanych 

celów przetwarzania. Niezbędne dane dotyczące umowy zostanę udostępnione w Centralnym 

Rejestrze Umów – zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres trwania umowy, a następnie przez okres  

5 kolejnych lat kalendarzowych ze względu na przepisy o rachunkowości. W przypadku roszczeń 

dane będą przetwarzane do czasu ich przedawnienia. 

6. Posiada Pani/Pan prawo żądania dostępu do swoich danych osobowych, a także ich sprostowania 

(poprawiania). Przysługuje Pani/Panu także prawo do żądania usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania, a także sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przysługuje ono jedynie w sytuacji, 

jeżeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbędne do wywiązania się przez Administratora z obowiązku 

prawnego i nie występują inne nadrzędne prawne podstawy przetwarzania.  

7. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora przetwarzanie 

do Prezesa UODO (www.uodo.gov.pl).  

8. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia oraz realizacji umowy. 

 

 

         WYKONAWCA: 

mailto:sekretariat@zywiec.pl
mailto:ochronadanychosobowych@zywiec.pl
http://www.uodo.gov.pl/

