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Starosta Zywiecki informuje, ze dokonano aktualizaciji listy jednostek nieodptatnego poradnictwa opublikowanej w zwigzku z realizacjq zadan z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

Telefon fs g
. Zakres L Dostepnosc dni i Strona www oraz .
Nazwa Jednostki . Adres odptatnos¢ ) . Kryteria dostepu
Poradnictwa , godziny adres e-mail
potaczen
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum Pomoc Spoteczna, Ks. Pratata Stanistawa | 33 86193 36 Poniedziatek 07:00-15:00 http://www.pcpr-zywiec.pl | Mieszkaricy Powiatu
Pomocy Rodzinie przeciwdziatania Stonki 24, 34-300 Wtorek. 07:00-15:00 Zywieckiego
przemocy w rodzinie, Zywiec Sroda. 07:00-15:00 pcpr_zywiec@op.pl
Interwencja kryzysowa Czwartek 07:00-15:00
Pigtek. 07:00-15:00
2. Miejski Osrodek Pomocy | Pomoc spoteczna, Ul Zamkowa 10, 334757025 Poniedziatek 07:30-19:00 do@mops-zywiec.pl Mieszkarncy Powiatu
Spotecznej w Zywcu- psychologiczna, 34-300 Zywiec Wtorek 08:00-19:00 Zywieckiego
dziat profilaktyki i opieki socjologiczna, Sroda 07:30-19:00
nad rodzing Czwartek 07:30-19:00
Pigtek 07:30-19:00
3. Parafialna Poradnia Poradnia dla Ul. Browarna 3 338612176 Sroda 18:45 — 19:45 http://www.zablocie.katoli | Ogélnodostepne
Rodzinna $wietego nowozencéw 34-300 Zywiec k.bielsko.pl
Floriana Zabtocie
4. Sanktuarium Matki Bozej | Poradnia dla rodzin i Ul. Franciszkanska 10 | 511 380 403 Psycholog: www.fundacja.rfc.pl Ogoélnodostepne
Rychwatdzkiej matzenstw 34- 355 Rychwatd 338622149 Poniedziatek od godziny
przezywajacych 17:00
trudnosci i $roda od godziny 17:00
doswiadczajacych Mediator
kryzysow $roda od godziny 13:00



http://www.pcpr-zywiec.pl/
http://www.fundacja.rfc.pl/
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Zgtoszeniowo-
Koordynacyjnym w
Zywcu

psychologiczne

Sroda 8:00-18:00
Czwartek 8:00-18:00
Pigtek 8:00-18:00

-MEDIACIJA
1. Poradnia Psychologiczna | Poradnictwo tylko telefonicznie 505 502 162 Wtorek 18:00-20:00 brak Dla oséb bedacych w
Urzad Miasta Zywiec psychologiczne kryzysie psychicznym
2. Poradnia Zdrowia wsparcie 34-300 Zywiec 334322458 Poniedziatek 8:00-18:00 www.pzol.pl Dla oséb bedacych w
Psychicznego z Punktem psychoterapeutyczne i Ul. Garbarska 3 334322846 Wtorek 8:00-18:00 kryzysie psychicznym

3. Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zywcu

Poradnictwo
psychologiczne,
pedagogiczne

Grunwaldzka 10
34-300 Zywiec

Poniedziatek 08:00-18:00
338613309, Wtorek 08:00-18:00
Sroda 08:00-18:00

pppzywiec@interia.pl

Dla oséb
niepetnoletnich,
uczeszczajacych do

pedagogiczne

Sroda 15:00-18:00
Czwartek 15:00-18:00
Pigtek15:00-18:00

338613314 Czwartek 08:00-18:00 szkoty z problemami
Pigtek 08:00-16:00 psychologiczno-
pedagogicznymi
4. Infolinia -Fundacja ITAKA | Poradnictwo skr. pocztowa 127 catodobowo www.liniadzieciom.pl Catodobowa bezptatna
psychologiczne, 00-958 Warszawa 66 | 800 080 222 infolinia dla dzieci,
pedagogiczne miodziezy, rodzicow i
nauczycieli
5. Telefon Zaufania dla Poradnictwo Tylko telefonicznie Czynny 7 dni w tygodniu, 24 brak Anonimowy telefon
dzieci i mtodziezy psychologiczne, 116111 godziny na dobe zaufania dla dzieci i
pedagogiczne mtodziezy
6. Mtodziezowy telefon Poradnictwo Tylko telefonicznie 0Od poniedziatku do pigtku w | brak Dla mtodziezy
zaufania psychologiczne, 19288 godzinach 15:00 - 19:00
pedagogiczne
7. Infolinia Stowarzyszenia Poradnictwo Tylko telefonicznie Poniedziatek15:00-18:00 http://www.opta.org.pl Telefon dla dzieci i
OPTA psychologiczne, 22276172 Wtorek 15:00-18:00 nastolatkow

zaniedbanych,
seksualnie
wykorzystywanych,
ktérych rodzice pija



https://pzol.pl/
mailto:pppzywiec@interia.pl
http://www.liniadzieciom.pl/
http://www.opta.org.pl/
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8. Miejski OsSrodek Pomocy | Pomoc spoteczna, Ul Zamkowa 10, 34- 334757000 Poniedziatek 07:30-15:30 do@mops-zywiec.pl Osoby potrzebujace
Spotecznej w Zywcu dzial | psychologiczna, 300 Zywiec Wtorek 08:00-16:00 wsparcia
profilaktyki i opieki nad socjologiczna, Sroda 07:30-15:30 terapeutycznego i
rodzing Czwartek 07:30-15:30 psychologicznego

Pigtek 07:30-15:30

9, Poradnia Psychologiczno- | Poradnictwo Dworcowa 17, 33-864 21 25 Poniedziatek 07:30-17:00 sekretariat@poradniamilo Dla oséb bedacych w
Pedagogiczna w Miléwce | psychologiczne, 34-360 Miléwka Wtorek 07:30-15:30 wka.edu.pl kryzysie psychicznym —
(obstuga tylko pedagogiczne Sroda 07:30-18:00 dla dzieci i mtodziezy
wyznaczonych gmin: Czwartek 07:30-17:00 uczacej sie ( dotyczy
Miniéwka, Rajcza, Pigtek 07:30-17:00 Gminy Wegierska Gorka,
Ujsoty) Miléwka, Rajcza i

Ujsoty).

10. | Powiatowe Centrum Wsparcie 34-300 Zywiec 3386194 19 oraz Od poniedziatku do pigtku Brak Dla oséb bedacych w
Pomocy Rodzinie w psychologiczne, ul. Ks. Pr. S. Stonki 24 | 33 86193 36 w godzinach 7:00 - 15:00 kryzysie psychicznym
Zywcu

11. | Centrum Psychiatrii w Kryzysy psychiczne, 40-340 Katowice Ul. 32 603 85 55 0Od poniedziatku do pigtku statystyka5@op.pl Dla oséb bedacych w
Katowicach —poradnia stany depresyjne, mysli Korczaka 27 w godzinach7:00 - 14:35 kryzysie psychicznym
zdrowia psychicznego samobodjcze 32 603 84 07

12. | Centrum wsparcia dla Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godziny przez 7 dniw www.liniawsparcia.pl Dla oséb bedacych w
0sOb w stanie kryzysu stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia tygodniu porady@liniawsparcia.pl kryzysie psychicznym
psychicznego (NFZ) samobojcze 00-958 Warszawa 66.

PEDAGOGICZNE

1. Poradnia Psychologiczno- | Poradnictwo Grunwaldzka 10, 34- Poniedziatek 8:00-18:00 pppzywiec@interia.pl Dla oséb

Pedagogiczna psychologiczne, 300 Zywiec 338613309, Wtorek 8:00-18:00 niepetnoletnich,
338613314 $roda 8:00-18:00

pedagogiczne

Czwartek 8:00-18:00
Pigtek 8:00-16:00

uczeszczajacych do
szkoty z problemami
psychologiczno-
pedagogicznymi



mailto:sekretariat@poradniamilowka.edu.pl
mailto:sekretariat@poradniamilowka.edu.pl
mailto:pppzywiec@interia.pl
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2. Infolinia Fundacja Itaka Poradnictwo Fundacja ITAKA catodobowo brak Catodobowa bezptatna
psychologiczne, skr. pocztowa 127 800 080 222 infolinia dla dzieci,
pedagogiczne 00-958 Warszawa 66 mtodziezy, rodzicow i
nauczycieli, dla oséb z
problemami
psychologiczno-
pedagogicznymi
3. Telefon Zaufania dla Poradnictwo Tylko telefonicznie Czynny 7 dni w tygodniu, 24 brak Anonimowy telefon

dzieci i mtodziezy

psychologiczne,
pedagogiczne

116 111 H na dobe

zaufania dla dzieci i
miodziezy

4. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Zywcu

Poradnictwo
psychologiczne,
pedagogiczne

34-300 Zywiec
Ul. Zamkowa 10

Od poniedziatku do pigtku
0334757025 8:00 — 15:00

do@mops-zywiec.pl

warsztaty praktycznych
umiejetnosci dobrego
kontaktu z dzie¢mi i
miodziezg

5. Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Miléwce

Poradnictwo
psychologiczne,
pedagogiczne

Dworcowa 17, 34-360
Miléwka

Od poniedziatku do pigtku
338642125 w godzinach 8:00 — 18:00

www.poradniamilowka.pl

Dla oséb z problemami
psychologiczno-
pedagogicznymi

POMOC SPOLECZNA

1. Powiatowe Centrum Poradnictwo socjalne Ksiedza Pratata 33 861-94-19 Od poniedziatku do pigtku | http://www.pcpr-zywiec.pl | Kazdy mieszkaniec
Pomocy Rodzinie Stanistawa Stonki 24, 33 861-93-36 w godzinach 8:00 - 15:00 pcpr_zywiec@op.pl powiatu
34-300 Zywiec
2. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w:
Czernichowie Pomoc spoteczna 34-311 Czernichow 33866 13 38 0Od poniedziatku do pigtku sekretariat@gops.czernich | Mieszkaniec Gminy
Ul. Strazacka 6/7 w godzinach 7:30-15:30 ow.com.pl
Gilowice Pomoc spoteczna 34-322 Gilowice Ul. 33 865 35 56 Poniedziatek 7:00-16:00 e-gops@gilowice.pl Mieszkaniec Gminy
Strazacka 2 0Od wtorku do czwartku
7:00-15:00

Pigtek 7:00 do 14:00



http://www.pcpr-zywiec.pl/
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Jelesnia Pomoc spoteczna 34-340 Jelesnia Ulica 338619575 Poniedziatek 7:00-16:00 gopsjelesnia@interia.pl Mieszkaniec Gminy
Plebariska 5 Od wtorku do czwartku
7:00 - 15:00
Pigtek 7:00-14:00
Koszarawa Pomoc spoteczna Koszarawa 17 34-332 | 033 86394 13 Od poniedziatku do $rody gops@gminakoszarawa. Mieszkaniec Gminy
Koszarawa 7:00-15:00 pl
Czwartek 7:00-16:00
Pigtek 7:00-14:00
Lipowa Pomoc spoteczna 34-324 Lipowa Ul. 33867 1329 Poniedziatek 7:00-15:00 www.gopslipowa.naszops. Mieszkaniec Gminy
Wiejska 40 Wtorek 7:00-15:00 pl
Sroda 7:00-16:00
Czwartek 7:00-17:00
Pigtek 7:00-14:00
tekawica Pomoc spoteczna 34-321 tekawica Ul. 338622577 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@lekawica.com.pl Mieszkaniec Gminy
Zywiecka 52 Wtorek 7:00-15:00
Sroda 7:00-16:00
Czwartek 7:00-15:00
Pigtek 7:00-14:00
todygowice Pomoc spoteczna 34-325 todygowice 33863 18 54 Od poniedziatku do srody kierownik@gopslodygowic | Mieszkaniec Gminy
Ul. Krélowej Jadwigi 6 | 33 863 19 09 7:00-15:00 e.pl
513 812 383 Czwartek 7:00-16:30
Pigtek 7:00-13:30
Miléwka Pomoc spoteczna 34-360 Miléwka Ul. J. | 33 86377 67 Od poniedziatku do pigtku gops@milowka.com.pl Mieszkaniec Gminy
Kazimierza 121 w godzinach 7:30-15:30
Radziechowy -Wieprz Pomoc spoteczna 34-381 Radziechowy 33867 66 15 Od poniedziatku do srody gops@radziechowy- Mieszkaniec Gminy
Wieprz 700 7:00-15:00 wieprz.pl
Czwartek 7:00-16:00
Pigtek7:00-14:00
Rajcza Pomoc spoteczna 34-370 Rajcza Ul. 33864 3155 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@rajcza.com.pl Mieszkaniec Gminy
Gorska 1 Wtorek 7:00-15:00



mailto:gopsjelesnia@interia.pl
mailto:gops@gminakoszarawa.pl
mailto:gops@gminakoszarawa.pl
http://www.gopslipowa.naszops.pl/
http://www.gopslipowa.naszops.pl/
mailto:gops@lekawica.com.pl
mailto:kierownik@gopslodygowice.pl
mailto:kierownik@gopslodygowice.pl
mailto:gops@milowka.com.pl
mailto:gops@radziechowy-wieprz.pl
mailto:gops@radziechowy-wieprz.pl
mailto:gops@rajcza.com.pl
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Sroda 7:00-15:00
Czwartek 7:00-17:00
Pigtek 7:00-13:00

Slemien Pomoc spoteczna 34-323 Slemien UL. (33) 865-46-47 Od poniedziatku do srody gops@slemien.pl Mieszkaniec Gminy
Zakopianska 59 7:00-15:00
Czwartek 7:00-17:00
Pigtek 7:00-13:00
Swinna Pomoc spoteczna 34-331 Pewel Mata 33 863 8003 Od poniedziatku do pigtku ops@swinna.pl Mieszkaniec Gminy
UL. Jana Pawta Il 68 w godzinach 7:00-15:00
Ujsoty Pomoc spoteczna 34-371 Ujsoty UL. 33 864 73 50 wew. 23,38 | Od poniedziatku do srody gops@ujsoty.com.pl Mieszkaniec Gminy
Gminna 1 7:00-15:00
Czwartek 7:00-17:00
Pigtek 7:00-13:00
Wegierska Gorka Pomoc spoteczna 34-350 Wegierska 3386097 79 Od poniedziatku do pigtku opswg@tenit.com.pl Mieszkaniec Gminy
Gorka ul. Zielona 43 w godzinach 7:30-15.30
Miejski OSrodek Pomocy | Pomoc spoteczna 34-300 Zywiec UL. 334757000 Poniedziatek 7:30-15:30 do@mops-zywiec.pl Mieszkaniec miasta

Spotecznej w Zywcu

Zamkowa 10

Wtorek 8:00-16:00
Sroda 7:30-15:30
Czwartek 7:30-15:30
Pigtek 7:30-15:30

Fundacja Pomocy
Potrzebujacym- Punkt
Wydawania Zywnosci

Wydawanie produktow
zywnosciowych,
positkow

34-300 Zywiec Os.
Parkowe 9

Dla najbardziej
potrzebujacych,
bezdomnych

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH

UZALEZNIEN

Klub AA Grojec
Rzymskokatolicka Parafia
$w. Floriana — Zywiec-
Zabtocie

Przeciwdziatanie
alkoholizmowi -
wsparcie

34-300 Zywiec
Ul. Browarna 3

338612176 Poniedziatek od godziny

17:00

zablocie@katolik.bielsko.pl

Dla oséb uzaleznionych



mailto:gops@slemien.pl
mailto:gops@swinna.pl
mailto:gops@ujsoły.com.pl
mailto:gopswg@tenit.com.pl
mailto:zablocie@katolik.bielsko.pl
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Osrodek Leczenia
Uzaleznien w Zywcu
Btekitny Krzyz

Leczenie uzaleznien -
wsparcie

34-300 Zywiec Al.
Legionéw 1

Poniedziatek 8:00-19:00
Wtorek 8:00-19:00
Sroda 8:00-19:00
Czwartek 8:00-19:00
Pigtek 8:00-19:00

338610083

olu@bk-europe.pl

Dla oséb uzaleznionych
od alkoholu, innych
srodkéw chemicznych,
hazardu i innych
uzaleznien nie
chemicznych

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy :

Zespot Przeciwdziatanie 34-311 Czernichéw 33 866 13 38 Poniedziatek 7:30-15:30 urzad@czernichow.pl Mieszkaricy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Ul. Strazacka 6/7 531973 358 Wtorek 7:30-15:30 Czernichow
Przeciwdziatania Sroda 7:30-15:30
Przemocy w Rodzinie Czwartek 7:30-15:30
Czernichow Pigtek 7:30-15:30
Zespot Przeciwdziatanie 34-321 tekawica 338622577 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@lekawica.com.pl Mieszkaricy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Ul. Zywiecka 52 Wtorek 7:00-15:00 tekawicy
Przeciwdziatania Sroda 7:00-16:00
Przemocy w Rodzinie Czwartek 7:00-15:00
GOPS tekawica Pigtek 7:00-14:00
Zespot Przeciwdziatanie 34-325 todygowice 33863 18 54 Poniedziatek 7:00-15:00 kierownik@gopslodygowic | Mieszkancy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Ul. Krélowej Jadwigi 6 | 33 863 19 09 Wtorek 7:00-15:00 e.pl todygowice
Przeciwdziatania Sroda 7:00-15:00
Przemocy w Rodzinie Czwartek 7:00-16:30
GOPS todygowice Pigtek 7:00-13:30
Zespot Przeciwdziatanie 34-360 Miléwka 33 863-77-67 Od poniedziatku do pigtku gopsmil@op.pl Mieszkaricy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Jana Kazimierza 121 w godzinach 16:00-18:00 Miléwka
Przeciwdziatania Dla oséb uwiktanych w
Przemocy w Rodzinie przemoc od poniedziatku do
GOPS Miléwka piatku w godzinach

15:00-17:00



mailto:gops@lekawica.com.pl
mailto:kierownik@gopslodygowice.pl
mailto:kierownik@gopslodygowice.pl
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Gminny Zespot Przeciwdziatanie 34-370 Rajcza 33864 3155 Od poniedziatku do srody gops@rajcza.com.pl Mieszkancy Gminy
Interdyscyplinarny przemocy domowej Ul. Gérska 1 7:00-15:00 Rajcza
GOPS Rajcza Czwartek 7:00-16:30

Pigtek 7:00-13:30
Zespot Przeciwdziatanie Wieprz 700 33867 66 15 0Od poniedziatku do Srody gops@radziechowy- Mieszkarncy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej 34-381 7:00-15:00 wieprz.pl Radziechowy -Wieprz
Przeciwdziatania Radziechowy Czwartek 7:00-16:00
Przemocy w Rodzinie Pigtek 7:00-14:00
GOPS Radziechowy -
Wieprz
Zespot Przeciwdziatanie siedziba w Lesie 33 865 46 47 0Od poniedziatku do srody gops@slemien.pl Mieszkaricy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej 34-323 Las 7:00-15:00 Slemien
Przeciwdziatania przemoc w rodzinie. Ul. Zakopiarska 59 Czwartek 7:00-17:00
Przem?cy w Rodzinie Pigtek 7:00-13:00
GOPS Slemien
Zespot Przeciwdziatanie 34-331Pewel Mata 33 863-80-03 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@swinna.pl Mieszkaricy Gminy

Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
GOPS Swinna

przemocy domowej

Ul. Jana Pawta Il 68

Wtorek 7:00-15:00
Sroda 7:00-16:00
Czwartek 7:00-15:00
Pigtek 7:00-14:00

Swinna

Gminny Zespot
Interdyscyplinarny

Przeciwdziatanie
przemocy domowej

34-371 Ujsoty
Ul. Gminna 1

33 864 73 50 wew. 23,
wew. 38

0Od poniedziatku do pigtku
7:00 —15:00

gops@ujsoly.com.pl

Mieszkancy Gminy
Ujsoty

GOPS Ujsoty

Zespot Przeciwdziatanie 34-350 Wegierska 33 860 97 88 0Od poniedziatku do pigtku gopswg@tenit.com.pl Mieszkancy Gminy
Interdyscyplinarny przemocy domowej Gorka 7:30-15:30 Wegierska-Gorka
GOPS Wegierska-Gorka ul. Zielona 43

Zespot Przeciwdziatanie 34-322 Gilowice 33 865 35 56 Od poniedziatku do piatku gops@gilowice.pl Mieszkarncy Gminy

Interdyscyplinarny ds.
Przemocy w Rodzinie
GOPS Gilowice

przemocy domowej

UL. Strazacka 2

7:00-15:00

Gilowice



mailto:gops@rajcza.com.pl
mailto:gops@slemien.pl
mailto:gopswg@tenit.com.pl
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Zespot Przeciwdziatanie 34-340 Jelesnia 338619575 Poniedziatek 7:00-16:00 sekretariat@gopsjelesnia.e | Mieszkancy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Ul. Plebariska 5 Wtorek 7:00-15:00 u Jelesnia
Przeciwdziatania Sroda 7:00-15:00
Przemocy w Rodzinie Czwartek 7:00-15:00
GOPS Jeles$nia Pigtek7:00-14:00
Zespot Przeciwdziatanie 34-332 Koszarawa 338639413 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@gminakoszarawa.pl Mieszkancy Gminy
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Koszarawa 17 Wtorek 7:00-15:00 Koszarawa
Przeciwdziatania Sroda 7:00-15:00
Przemocy w Rodzinie Czwartek 7:00-16:00
GOPS Koszarawa Pigtek7:00-14:00
Zespot Przeciwdziatanie 34-324 Lipowa 33867 13 29 Poniedziatek 7:00-15:00 gops@lipowa.pl Mieszkaricy Gminy
Interdyscyplinarny przemocy domowej Lipowa 654 Wtorek 7:00-15:00 Lipowa
GOPS Lipowa Sroda 7:00-15:00
Czwartek 7:00-17:00
Pigtek7:00-15:00

Zespét Przeciwdziatanie 34-300 Zywiec 334757025 0d poniedziatku do piatku do@mops-zywiec.pl Mieszkaricy Zywca
Interdyscyplinarny ds. przemocy domowej Ul. Zamkowa 10 7:30-15:30
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
MOPS Zywiec
Punkt Interwencji Swiadczenie pomocy 34-300 Zywiec 338619419 w sytuacjach kryzysowych - http://www.pcpr-zywiec.pl | Mieszkaricy Zywca
Kryzysowej w Zywcu osobom i rodzinom Ul. Ksiedza Pratata catodobowo
przy PCPR znajdujacym sie w stanie | Stanistawa Stonki 24 Poniedziatek 7:00-17:00 pcpr_zywiec@op.pl

szeroko rozumianego Wtorek 7:00-15:00

kryzysu, w tym osobom $roda 7:00-15:00

doswiadczajacym Czwartek 7:00-17:00

przemocy Pigtek 7:00-15:00
Ogélnopolskie - wsparcie Panstwowa Agencja 800 120 002 Poniedziatek 8:00-22:00 www.niebieskalinia.info Dla oséb
Pogotowie dla Ofiar - pomoc psychologiczna, | Rozwigzywania Wtorek 8:00-22:00 doswiadczajacych
Przemocy w Rodzinie ,, - informacja o Probleméw Bezptatna infolinia Sroda 8:00-22:00 biuro@niebieskalinia.info przemocy domowej
Niebieska linia” najblizszym miejscu Alkoholowych Czwartek 8:00-22:00
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pomocy w problemach
przemocy domowej

Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

Pigtek 8:00-22:00
Sobota 8:00-22:00
niedziela i Swieta 8:00—
16:00

INTERWENCJA KRYZYSOWA

1. Zespot Zarzadzania Monitorowanie 34-300 Zywiec 338619490 w sytuacjach kryzysowych - zzk_zywiec@zywiec.powia | Kazdy Mieszkaniec
Kryzysowego —Starostwa | bezpieczenstwa Ul. Kopernika 5 338621140 catodobowo t.pl Powiatu
Powiatowego w Zywcu Poniedziatek 6:30-15:00

Wtorek 6:30-15:00
Sroda 6:30-16:00
Czwartek 6:30-12:30
Pigtek6:30-15:00

2. Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Rakowiecka 2A Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe przez 7 http://rcb.gov.pl/zarzadza | $wiadek zagrozenia

Kryzysowe bezpieczenstwa 00-993 Warszawa (22) 361 69 00 dni w tygodniu nie-kryzysowe/ kryzysowego
(22) 785 700 177 Osoba poszukujgca
e-mail: poczta@rcb.gov.pl informacji na temat
dyzurny@rcb.gov.pl zarzadzania kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH

1. Powiatowy Urzad Pracy Poradnictwo zawodowe | 34-300 Zywiec Poradnictwo zawodowe Poniedziatek 7:00-15:00 kancelaria@pup.zywiec.pl Moga korzystac:

Zywiec Ul. taczna 28 Tel: Wtorek 7:00-15:00 - zarejestrowani
334757565 Sroda 7:00-15:00 sekretariat@pup.zywiec.pl -poszukujacy pracy
Kontakt: Czwartek 7:00-15:00 - pracodawcy
475 75 00 Piatek 7:00-15:00
4757551

2. Wojewddzki Urzad Pracy | Poradnictwo zawodowe | ul. Kosciuszki 30 pok. | +48 7573389, 0Od poniedziatku do pigtku poradnictwo@wup- Moga korzystac:

w Katowicach 228, 230, 2304, 232 7573336, 7:30-15:30 katowice.pl - zarejestrowani
40-048 Katowice 7573340 -poszukujacy pracy
- pracodawcy

10
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Infolinia Urzedéw Pracy -
Zielona Infolinia

Pod tym numerem
udzielane sa
informacje o ustugach
urzedow pracy.

UL. Ciepta 20.
15-472 Biatystok.

19 524
(z Polski)
+48 22 19524

Od poniedziatku do piatku
8:00-18:00

www.zielonalinia.gov.pl

biuro@zielonalinia.gov.pl

Moga korzystac:

- zarejestrowani
-poszukujacy pracy
- pracodawcy

DLA

0SOB POKRZYWDZONYCH

PRZESTEPSTWEM

Okregowy Osrodek Wsparcie informacyjne, 43-300 Bielsko-Biata Catodobowy telefon Poniedziatek 10:00-17:00 pokrzywdzenizywiec@c | Osoby pokrzywdzone
Osobom Pokrzywdzonym | psychologiczne, UL S. Wyspianskiego | 667 252 257 Wtorek 9:00-16:00 aritas.bielsko.pl przestepstwem i ich
Przestepstwem prawne i finansowe 33 Sroda 13:00-20:00 osoby bliskie
Caritas Diecezji Bielsko- Czwartek 9:00-16:00
Zywieckiej Pigtek 9:00-16:00

Sobota 8:00-13:00
Lokalny Punkt Pomocy Wsparcie informacyjne, ul. Rynek 12 34-300 667 254 715 Poniedziatek 8:00-13:00 pokrzywdzenizywiec@c | Osoby pokrzywdzone

Osobom Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Zywcu

psychologiczne,
prawne i finansowe

Zywiec

Pigtek 14:00-19:00

aritas.bielsko.pl

przestepstwem i ich
osoby bliskie

PRAWO KONSUMENCKIE

Powiatowy Rzecznik
Praw Konsumentow

Ochrona praw
konsumenckich

34-300 Zywiec
Ul. Krasinskiego 13

33860 50 20

Dyzur
Poniedziatek 11:30-14:00

prk@zywiec.powiat.pl

Prawo konsumenckie

W Zywcu Wtorek 11:30-14:00

Urzad Ochrony Ochrona praw UOKIK Infolinia konsumencka Od poniedziatku do pigtku https://www.uokik.gov.pl/ | Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich Pl. Powstancow (prowadzona przez 8:00-18:00

Konsumentow Warszawy 1 00-950 Federacje Konsumentéw) porady@dlakonsumentow.

Warszawa

801 440 220
2229089 16

pl

11
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PRAWA DZIECKA

Rzecznik Praw Dziecka —
dzieciecy telefon
zaufania .

Ochrona praw dziecka

Biuro RPD
Przemystowa 30/32
00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00 .
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
g0dz.08.15-16.15.

800 121 212
Bezptatna infolinia

Poniedziatek 8:15-20:00
Wtorek 8:15-20:00
Sroda 8:15-20:00
Czwartek 8:15-20:00
Pigtek 8:15-20:00

https://brpd.gov.pl

rpd@brpd.gov.pl

Sprawy przemocy,

relacji réwiesniczych,
szkolnych i rodzinnych.
Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu
lub jest Swiadkiem.

PRAWA PACJENTA
Narodowy Fundusz Ochrona praw pacjenta 34-300 Zywiec 338614691 Poniedziatek 8:00-16:00 https://www.nfz- Z porad moze korzystac
Zdrowia - Oddziat w Al. Pitsudskiego 50 Wtorek 8:00-16:00 katowice.pl/index.php/kon | kazdy kto ma poczucie
Zywcu Sroda 8:00-16:00 takt/punkty-obslugi famania praw pacjenta
Czwartek 8:00-16:00
Pigtek 8:00-16:00
Rzecznik Praw Pacjenta Ochrona praw pacjenta ul. Mtynarska 46. 800 190 590 0Od poniedziatku do pigtku w | https://www.bpp.gov.pl Z porad moze korzystac

01-171 Warszawa Bezptatna infolinia godzinach kazdy kto ma poczucie
Zapisy na porade 8:00-20:00 kancelaria@rpp.gov.pl tamania praw pacjenta
osobista:
rezerwacja@rpp.gov.pl
lub
(22) 5328243
Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna Poniedziatek 8:00-16:00 http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 Wtorek 8:00-16:00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22572 60 42 $roda 8:00-16:00 infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami

-kolejki do swiadczen

02-390 Warszawa

Czwartek 8:00-16:00
Pigtek 8:00-16:00

ubezpieczeniem
zdrowotnym

12
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4., Rzecznik Praw Osdéb
Niepetnosprawnych

Ochrona praw
0s6b niepetnosprawnych

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A, 00-
503 Warszawa

801 801 015
Koszt potaczenia zgodnie

Poniedziatek 8:00-17:00
Wtorek 8:00-17:00

z taryfg operatora Sroda 8:00-17:00

http://www.niepelnospra
whni.gov.pl

Z porad moga korzystac
osoby niepetnosprawne,
ich rodziny oraz

Telefon Czwartek 8:00-17:00 sekretariat.bon@mrpips.g organizacje dziatajace na
(22) 461 60 00 Pigtek 8:00-17:00 ov.pl rzecz oséb
KORESPONDENCJA niepetnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
1. Punkt Informacyjny Zakres informacji: 34-300 Zywiec 22560 16 00 Poniedziatek 8:00-18:00 cot@zus.pl Adresaci porad:

Zaktadu Ubezpieczen

-Pomoc techniczna

ULl. Piernikarska 2

Catodobowa infolinia Wtorek 8:00-15:00

- ubezpieczeni

Spotecznych (oddziat, -Renty i emerytury informacyjna o ZUS Sroda 8:00-15:00 - pfatnicy
biuro terenowe, -Zasitki 703 803 028 Czwartek 8:00-15:00 - lekarze
inspektorat) -Informacje dla Pigtek 8:00-15:00
W Zywcu ubezpieczonych
-Informacje dla
ptatnikow bok@zus-info.pl
-Informacje dla lekarzy
2. Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga (22) 560 16 00 Poniedziatek 7:00-18:00 http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:

Telefonicznej
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

- pomoc techniczna
- sktadki

- renty

- emerytury

skorzysta¢ z pomocy
pracownikow

w Centrum Obstugi
Telefonicznej lub
podczas wizyty
osobistej w placéwce
jak wyzej.

Nr centrali :

(22) 667 10 00.

Wtorek 7:00-18:00
Sroda 7:00-18:00
Czwartek 7:00-18:00
Pigtek 7:00-18:00

Koszt potaczenia zgodnie
z taryfg operatora.

zus/kontakt/centrum-
obslugi-telefonicznej-cot-

cot@zus.pl

- ubezpieczeni
- ptatnicy
- lekarze

PRAWO PRACY
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Porady z zakresu prawa
pracy.

1. Panstwowa Inspekcja
Pracy — oddziat w
Bielsku-Biatej

43-300 Bielsko-Biata
Ul. Piastowska 40

338291340

Od Poniedziatku do Pigtku
w godzinach 9:00-15:00

bielsko@katowice.pip.gov.

pl

Porady z zakresu prawa
pracy.

2. Kancelaria Prawna Porady z zakresu prawa Kancelaria Prawna Infolinia: Czynne 7 dni w tygodniu https://prawnik- Porady z zakresu prawa
pracy. siedziba: 703-603-009 Od 8:00 do 21:00 infolinia.pl/bezplatne- pracy.
41-905 Bytom, ul. B. porady
Krzywoustego 8/6 http://www.prawnik-
infolinia.pl
3. Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa Gtowny Inspektorat 801 002 006 Poniedziatek 9:00-15:00 www.bip.pip.gov.pl, Porady z zakresu prawa
Panstwowej Inspekcji pracy. Pracy 459 599 000 Wtorek 9:00-15:00 pracy.
Pracy (PIP) ul. Barska 28/30 22391 83 60 $roda 9:00-15:00 kancelaria@gip.pip.gov.pl
02-315 Warszawa. (dla obywateli Ukrainy Czwartek 9:00-15:00
tel. 22391 82 15 zatrudnionych na terenie | Pigtek 9:00-15:00
fax. 2239182 14 RP)
PRAWO PODATKOWE
1. Urzad Skarbowy w Zywcu | Informacje podatkowe 34-300 Zywiec, 33 86-51-300 Sala Obstugi Klienta: us2436@sl.mofnet.gov.pl Z porad moze skorzystac
dot. PIT, CIT, VAT, Budynek ,,A” ul. Poniedziatek 7:00-18:00 kazdy podatnik
podatki lokalne, akcyza Krasinskiego 11 Od Wtorku do piatku sekretariat.us.zywiec@mf.
etc. Budynek ,,B” 7:00-15:00 gov.pl
Powstaricéw Slaskich
1
2. Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, |01 055 055 ( Poniedziatek 7:00-18:00 www.kis.gov.pl Z porad moze skorzystac
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, 43-300 Bielsko-Biata 4 z tel. stacjonarnych. Wtorek 7:00-18:00 wiece;j: kazdy podatnik
podatki lokalne, akcyza (22) 33003 30 Sroda 7:00-18:00 https://poradnikprzedsiebi
etc. z t14el. komérkowych. Czwartek 7:00-18:00 orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
48 (22)33 00 330 Pigtek 7:00-18:00 informacja-podatkowa

z 14tel. zagranicznych.

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
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Rzecznik Finansowy.
(Ubezpieczonych)

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego

Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia
gospodarcze

(22) 33373 28
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS

(22) 33373 26

lub (22) 333 73 27
Ubezpieczenia bankowe

i rynku kapitatowego

Od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 08:00 do 18:00

Od poniedziatku do pigtku w
godzinach od.
11:00 do 15:00

Od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 08:00 do 16:00

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na
odpowiedz

e-mailowg ok.2 tygodni)

https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

Osoby ubezpieczone i w
sporze dotyczacym
ubezpieczen

(22) 33373 25
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
www.obywatel.gov.pl portal Ministerstwa Cyfryzacji
Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 . Poniedziatek od https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie kazdy,

Obywatelskich

obywatelskich

Al. Solidarnosci 77.
00-090 Warszawa

Potaczenia bezptatne z
tel. stacjonarnych i
komérkowych

10:00 do 18:00
0Od wtorku do pigtku w
godzinach od 08:00 do16:00

biurorzecznika@brpo.gov.

pl

kto uwaza,
Ze jego prawa s
naruszone

NIEODPATNA POMOC PRAWNA i NIEODPtATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE :

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 33 860 50 21

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnosc ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci
w komunikowaniu sie mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora ztozy stosowne oswiadczenie.
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NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
lokal dogodny dla
PROWADZACY APRESlY DNI i GODZINY SP.ECJALIZ,ACJA 0s6b na wézkach DANE WWW
DYZUROW (o ile okreslono) inwalidzkich KONTAKTOWE
41 Tak INFORMACIE i ZAPISY: www.zywiec.powiat.
Zywiec, pon, wt, pt w godz. od pl
Punkt Radcow al. Pitsudskiego 50 od Pndo Pt- Nie okre$lono 7.00-15.00
Prawnych i 12.00-16.00 specjalizacji $r.7.00 -17.00
Adwokatow Cz.7.00-13.00
pod nr 33 860 50 21
42 Zywiec, ul. Ks. Pr. tak INFORMtACiE i ZA!I';ISY:d wlww.zywiec.powiat.
. . pon, wt, pt w godz. o p
Punkt Radcéw Stanistawa Stonki 24 :g :3 d1°9|:)t0_ Nie okreslono 7.00-15.00
Prawnych i . D specjalizacji $r.7.00 -17.00
Adwokatéw (budynek PCPR w Zywcu) Cz.7.00 - 13.00
pod nr 33 860 50 21
43 tak INFORMACIE i ZAPISY: www.zywiec.powiat.
Punkt Radcow Pn. 08.00-12.00 pon, wt, pt w godz. od pl
Prawnych i Wegierska Gorka Wt. 08.00-12.00 Nie okreslono 7.00-15.00
Adwokatéw UL. Zielona 43 $r. 13.00-17.00 specjalizacji $r.7.00 -17.00
Cz. 08.00-12.00 Cz. 7.00 - 13.00
Pt. 08.00-1.00 pod nr 33 860 50 21
44 | Towarzystwo Nie okreslono tak INFORMACIE i ZAPISY: www.zywiec.powiat.
Mitosnikow Ziemi todygowice, Pn. 13.00-17.00 specjalizacji pon, wt, pt w godz. od pl
Zywieckiej Ul. Plac Wolnosci 4 Wt. 11.00-15.00 7.00-15.00
Sr. 13.00-17.00 $r.7.00 -17.00
Cz. 11.00-15.00 Cz. 7.00 - 13.00
Pt. 09.30-13.30 pod nr 33 860 50 21
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE | MEDIACJA
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45

Zywiecka Fundacja
Rozwoju

Zywiec,
Al. Pitsudskiego 50

od Pndo Pt-
7.00-11.00

Porady dla oséb
zadtuzonych i porady z
zakresu spraw
mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia
spotecznego

tak

INFORMACIE i ZAPISY:
pon , wt, pt w godz. od
7.00-15.00

$r.7.00 -17.00

Cz. 7.00 - 13.00

pod nr 33 860 50 21

www.zywiec.powiat.

pl

46

Zywiecka Fundacja
Rozwoju

Jelesnia, ul. Plebanska 1

Pn. 16.00-20.00
Wt. 16.00-20.00
$r. 16.00-20.00
Cz. 13.00-17.00
Pt. 14.00-18.00

Porady dla oséb
zadtuzonych i porady z
zakresu spraw
mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia
spotecznego

tak

INFORMACIE i ZAPISY:
pon, wt, pt w godz. od
7.00-15.00

Sr.7.00 -17.00

Cz. 7.00 - 13.00

pod nr 33 860 50 21

www.zywiec.powiat.

pl
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